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การฝกอบรมตามความสามารถ CBT กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
 การบริหารจัดการแรงงาน โดยพัฒนาศักยภาพกําลังแรงงานของประเทศที่พัฒนา ถือเอา
รูปแบบการเรียนรูตามความสามารถรายบุคคลเปนรากฐานการปฏิรูปการฝกอบรม และการเพิ่ม
ผลิตภาพแรงงานมากวา 30 ป รูปแบบดังกลาว เปนเสมือนยาที่มีสรรพคุณรักษาทุกโรคที่เกี่ยวกับ
เศรษฐกิจ เพื่อจัดการทางเทคนิคใหแรงงานไดรับการฝกอบรมในสถานที่ทํางาน และในสถาบัน
ฝกอบรมโดยวิธีการที่ยืดหยุน สามารถจัดการไดตามความเปนจริงของงาน 
 ความเปนมาของระบบการฝกอบรมตามความสามารถของกรมพัฒนาฝมือแรงงาน เริ่ม
จากโครงการไทย-อิสราเอล ป 2516 โดย Dr.Aeley Tharmir รวมกับขาราชการในการพัฒนา
หลักสูตรและระบบการฝกที่เรียกวา CBM : Competency Based Modular Training ซึ่ง
พัฒนามาเปนการฝกอบรมของกรมพัฒนาฝมือแรงงานในระยะตอมา 

ป 2540-2545 กรมพัฒนาฝมือแรงงานกระทรวงแรงงาน รวมกับธนาคารพัฒนาเอเชีย 
(ADB) และที่ปรึกษาจาก Utah State University/Consortium for International 
Development (USU/CID) สหรัฐอเมริกา ไดริเริ่มระบบการฝกอบรมตามความสามารถข้ึนเปน
ครั้งแรกในภาคพื้นเอเชียแปซิฟก ซึ่งขณะน้ันระบบการฝกดังกลาวกาวไปถึงจุดที่ไดรับการทดลอง
ใชและพัฒนาปรับปรุงอยางเหมาะสม ดร.ริชารด แม็กซฟลด1 ที่ปรึกษาดานการออกแบบระบบ
การฝกกลาววา เมื่อกรมพัฒนาฝมือแรงงานนําระบบการฝกตามความสามารถไปใชท่ัว
ประเทศและประสบความสําเร็จ ประเทศไทยจะกระโดดล้ําหนาประเทศอ่ืน ๆในอาเซียนไป
ไกล ท้ังน้ีเพราะแรงงานไทยจะเปนท่ีตองการของท่ัวโลก 

CBST : Competency Based Skill Training เปนระบบการฝกอบรมฝมือแรงงานที่
ออกแบบข้ึนสําหรับการพัฒนาฝมือแรงงานไทย เดิมมีช่ือแปลวา “ระบบการฝกแบบอิงเกณฑ
ความสามารถ” ตอมายกเลิกเน่ืองจากเห็นวาเปนช่ือเฉพาะ (Brand name) CBST เปนนามที่
กําหนดข้ึนเพื่อสะทอนภาพลักษณขององคกร และไมใหซ้ําซอนกับ CBT : Computer Based 
Training (การฝกอบรมดวยคอมพิวเตอร) ใหช่ือโดยอดีตอธิบดีกรมพัฒนาฝมือแรงงาน (นาย
จาตุรนต อรรถวิภาคไพศาลย) ดวยความเห็นพองรวมกันในกลุมผูรวมโครงการทั้งสามฝาย 

กอนทํางานรวมกับกรมพัฒนาฝมือแรงงาน ดร.ริชารด แม็กซฟลด ผู เ ช่ียวชาญ
มหาวิทยาลัยยูทาห  สหรัฐอเมริกา ใชเวลากวา 20 ป  ในการพัฒนาระบบการฝกตาม
ความสามารถ ที่ชวยใหการสอนมีความสนุกสนานและมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน ผูเช่ียวชาญไดให
ขอมูลวานอกเหนือจากความสามารถทางวิชาชีพแลว องคประกอบที่สําคัญมากประการหน่ึง
สําหรับแรงงาน คือ อุปนิสัยที่ดีในการทํางาน (workplace skills) หมายถึง ความนาไววางใจ 
ความซื่อสัตย ความคิดสรางสรรค ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่น การแกไขปญหา ซึ่งไม
สามารถสอนเชิงทฤษฎีได ตองเรียนรูจากการฝกภาคปฏิบัติที่ออกแบบเปนการเฉพาะ การเรียนรู
ใหไดเร็วตองแตกทักษะยอยใหละเอียด และสอดคลองการทํางานจริง สวนการสอนภาคทฤษฎี
เพื่อใหแนวความคิด (concept) เช่ือมโยงกับภาคปฏิบัติ กอใหเกิดการเรียนรูแบบ Just-in-Time 
และใชอุปกรณประกอบที่สะดวก อาทิ รูปภาพ เอกสารตํารา คําอธิบายสั้น ๆตัวแปรที่มีอิทธิพล
ตอการเรียนรูสูงสุดในระบบ CBST ที่ผูเช่ียวชาญวางไว ไดแก (1) Reinforcement การใหรางวัล 
ใหความพึงพอใจดานจิตใจ (2) Feedback การแนะนํา ติชม แกไข (3) Acceleration การใหโอกาส
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เรียนรูตามศักยภาพของแตละบุคคลและ (4) Cooperative Learning การชวยเหลือกันในกลุมผูเขาฝก
(
1
วารสาร สานสัมพันธ Thai Skills Development Project Newsletter Vol.II, No.3 September 1999) 

 การเตรียมบุคลากรของกรมรองรับการฝก CBST ป 2540-2545 จํานวน 679 คน เปนผูผานการ
ฝกจากตางประเทศ 41 คนและในประเทศ 638 คนมีการนํารอง CBST คร้ังแรกท่ี สพภ.3 ชลบุรี เม่ือ
วันท่ี 25 เมษายน 2543 ในสาขาชางเชื่อม 

 ป 2546 กรมพัฒนาฝมือแรงงานจัดต้ังสํานักงานปฏิบัติการประเมินผลโครงการเงินกู ADB 
(สปป.) ตามคําสั่งกรมที่ 352/2546 ลงวันที่ 24 เมษายน 2546 และคําสั่งที่ 586/2547 ลงวันที่ 
7 ตุลาคม 2547 หลังจากเสร็จสิ้นความรวมมือกับธนาคาร ADB และมหาวิทยาลัยยูทาห เฉพาะ
อยางย่ิงการนําระบบ CBST ไปใชทั่วประเทศ ทําการขยายผล รวมกับหนวยงานหลัก (คําสั่งที่ 
503/2546 ลงวันที่ 23 มิถุนายน 2546) ผลงานในป 2546(1) เผยแพรชุดการฝกสาขาตาง ๆ (E-
Book) ที่ผลิตเองจํานวน 111 หนวยการฝก ปรากฏวา สพภ./ศพจ. 68 จังหวัด มีความสนใจและ
มอบหมายบุคลากร 203 คน ทดลองใชงาน (2) แจกจายชุดการฝกที่จัดจาง 8 เรื่อง ไดแก Job 
Experience and Enrichment, การฝกครูฝก, การจัดการ, การประกอบกิจการ, การแนะแนว
อาชีพ, การประกอบอาหารไทย, การประกอบอาหารเชิงพาณิชย และการฝกชางเช่ือม 
MIG/MAG (E-Book/CD-ROM) ใหแกทุกจังหวัดใชงาน (3)มีการใชชุดการฝก CBST โดยผูเขารับ
การฝกบางรายที่มีความพรอมในการฝกหลักสูตรปกติ 66 จังหวัด และ (4) ผลิตและพัฒนาชุด
การฝกระบบใหม 7 หนวยการฝก ไดแก เทคนิคการตัดตอวีดิโอ ดิสเบรก ระบบเครือขายทองถ่ิน 
LAN ระบบไฟฟาในรถจักรยานยนต ระบบจายแรงไฟ เครื่องมือวัดไฟฟา (มัลติมิเตอร) และการ
อานคาสีตัวตานทาน 
 ป 2547สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาคและศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด 9 แหง 
ประกอบดวย สพภ.สุพรรณบุรี ราชบุรี ขอนแกน พิษณุโลก ลําปาง สุราษฎรธานี ศพจ.หนองคาย 
เชียงใหม และปตตานี ดําเนินการฝกแบบ CBST มีผูเขารับการฝก 331 คน ดําเนินการฝกใน
หลักสูตรปกติและแทรกชุดการฝก CBST บางหนวยการฝกใหผูเขารับการฝกที่มีความพรอม 
นอกจากน้ี สพภ.3 ชลบุรี ในฐานะหนวยนํารอง CBST มีโครงการพัฒนาประสิทธิภาพดานการ
วิเคราะห Competency แกผูบริหารตลอดจนบุคลากรระดับ 6-8 และจัดทําคูมือเผยแพร 
 ป 2548 สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาคและศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด 8 แหง 
ประกอบดวย สพภ.ชลบุรี ราชบุรี นครสวรรค พิษณุโลก ลําปาง สุราษฎรธานี ศพจ.หนองคาย 
ชัยภูมิ ดําเนินการฝกแบบ CBST มีผูเขารับการฝก 480 คน ดําเนินการฝกในหลักสูตรปกติและ
แทรกชุดการฝก CBST บางหนวยการฝกใหผูเขารับการฝกที่มีความพรอม นอกจากน้ี สพภ.6 
ขอนแกน โดยนายพินิจ ศุภมัสดุอังกูร,2548 อดีตหัวหนาหนวยคอมพิวเตอรเพื่อการฝก 
(Computer Based Training Unit : CBT)2540-2546 ไดจัดทําเอกสารทางวิชาการ เรื่อง กล
ยุทธการจัดระบบการฝกแบบยึดความสามารถของผูรับการฝกเปนสําคัญเสนอแนะใหกรมกาํหนด
นโยบายที่ชัดเจนและตอเน่ืองใหมีระบบการฝกคูขนานสองระบบในการพัฒนาฝมือแรงงาน 
รวมทั้งปรับแกพระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ.2545 ใหเอื้อตอระบบการฝก
แบบคูขนาน  
 การขยายผล CBST มีบุคลากรเขารวมประชุม สัมมนา ฝกอบรม รวมพัฒนาและใชชุดการ
ฝกระหวางป 2546-2549 จํานวน 702 คน นอกจากน้ี สปป.เสนอแผนงบประมาณโครงการ
พัฒนาชุดการฝก CBST และติดตามผลการฝก ระหวางป 2548-2551 โดยเสนอใหกําหนด
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ตัวช้ีวัด (1) บุคลากรที่ผานการฝกรอยละ 50 นําความรูไปใชประโยชน (2) ชุดการฝกที่ผลิตโดยผู
เขาฝกรอยละ 50 ไดรับการเผยแพรใชงาน และ (3) ชุดการฝกไดรับการใชงานโดยแทรกอยูใน
กระบวนการฝกปกติ รอยละ 5 
 ป 2549 อธิบดีกรมพัฒนาฝมือแรงงาน (นายสมเกียรติ ฉายะศรีวงศ) มีคําสั่งยุบเลิก สปป.
หลังจากน้ันการขยายผล CBST จึงเปนความรับผิดชอบของหนวยงานหลักโดยตรง ในระยะน้ัน
การฝก CBST ใชช่ือเรียกวา การฝก Competency และมีการฝกอบรมเรื่องน้ีใหแก สพภ./ศพจ. 
17 รุนในป 2549-2550 
 ป 2550 การสํารวจผลงานที่เกี่ยวของกับ CBST จากทุกหนวยงาน ปรากฏวามี สพภ./
ศพจ. 10 จังหวัด ไดแก สพภ.ชลบุรี นครราชสีมา พิษณุโลก ศพจ.สิงหบุรี ชัยภูมิ นครนายก นาน 
ปตตานี ยะลา และหนวยงานสวนกลางคือ กองบูรณาการเครือขายการพัฒนาฝมือแรงงาน และ
กองการเจาหนาที่ ไดดําเนินโครงการเกี่ยวกับ CBST อธิบดีกรมพัฒนาฝมือแรงงาน (นาย
สมเกียรติ ฉายะศรีวงศ) มีนโยบายใหขยายผลการวิเคราะห Competency ในตําแหนงงานใหแก
สถานประกอบกิจการ 200 แหง สรางวิทยากรตนแบบ 100 คนภายในป 2550 ปรากฏมี สพภ. 
10 แหงและ ศพจ.38 แหง มีความรวมมือกับบริษัท 276 แหงสรางวิทยากร 183 คน โดย สพภ.3 
ชลบุรี ดําเนินการรวมกับสถานประกอบกิจการมากที่สุดคือ 100 แหง และสรางวิทยากร 14 คน 
รองลงมาคือ สพภ.5 นครราชสีมา สวนสํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก ไดดําเนิน
โครงการสัมมนาผูบริหาร 50 คน ฝกอบรมวิทยากร 40 คน และเสนอแตงต้ังคณะทํางาน
รับผิดชอบขยายผลการใชสื่อ CBST รวมทั้งจัดทําคูมือการวิเคราะห Competency เผยแพรให 
สพภ./ศพจ.นําไปใช อยางไรก็ดี สํานักพัฒนามาตรฐานและทดสอบฝมือแรงงานไดรับการ
พิจารณาใหรับผิดชอบระบบ CBST ในระยะเริ่มตน และจัดทํามาตรฐานฝมือตามความสามารถ 
(Competency Standard) กอนสงมอบสํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝกนําไปใช
พัฒนาการฝกอบรมตามความสามารถ CBST 
 ป 2551 อธิบดีกรมพัฒนาฝมือแรงงาน (นายนคร ศิลปอาชา) มีคําสั่งกรมที่ 522/2551 ลง
วันที่ 24 ตุลาคม 2551 จัดต้ังหนวยงานและอํานาจหนาที่ภายในสํานัก โดยลําดับที่ 2.3 จัดต้ัง
กลุมงานพัฒนาระบบการฝก รับผิดชอบการพัฒนาระบบรูปแบบกระบวนการฝกฝมือและการ
บริหารจัดการฝก ลําดับที่ 1.2 จัดต้ังกลุมงานพัฒนาระบบมาตรฐานฝมือแรงงานรับผิดชอบการ
กําหนดแนวทางรูปแบบการพัฒนามาตรฐานฝมือแรงงานซึ่งไดรับแนวทางตัวอยาง Regional 
Model Competency Standard จากสํานักงาน ILO Regional Office for Asia and the 
Pacific  
 ป 2553 อธิบดีกรมพัฒนาฝมือแรงงาน (นายนคร ศิลปอาชา) มีคําสั่งกรมที่ 053/2553 ลง
วันที่ 27 มกราคม 2553 แตงต้ังคณะทํางานพัฒนาระบบ CBST ทําหนาที่กําหนดแนวทางพัฒนา
ระบบ รูปแบบ และสื่อการฝก CBST ผลการประชุมคณะทํางาน ไดทบทวนความเขาใจใหตรงกัน
เกี่ยวกับ CBST ประธานมอบหมาย สพภ. แตละแหงทําการศึกษาวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนา
ฝมือแรงงานรายบุคคลของสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาค....จังหวัด..... 
 ป 2554 CBST : Competency Based Skill Training ถูกเปลี่ยนช่ือเปน CBT : 
Competency Based Training และมีช่ือภาษาไทยเปน “การฝกอบรมตามความสามารถ” 
จุดประสงคเพื่อใหสอดคลองกับระบบการฝก CBT ที่ เปนสากล ระบบการฝกอบรมตาม
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ความสามารถ CBT ของกรมไดรับการสนับสนุนใหเผยแพรทั้งในรูปสิ่งพิมพและในเว็บไซคของ
กลุมงานพัฒนาระบบการฝกนอกจากน้ี สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝกมีคําสั่งสํานักที่ 
025/2554 ลงวันที่23 ธันวาคม 2554 แตงต้ังคณะทํางานจัดทํารางคูมือระบบการฝกตาม
ความสามารถ (CBT)3 สาขา คือ ชางเช่ือมแม็ก ชางซอมไมโครคอมพิวเตอร และชางซอมรถยนต 
เพื่อใชในหนวยปฏิบัติ 24 แหง ไดแก สพภ. 12 แหง ศพจ.ปทุมธานี ลพบุรี ระยอง นครปฐม 
มหาสารคาม หนองคาย มุกดาหาร อุทัยธานี สุโขทัย ลําพูน นครศรีธรรมราช และตรัง  
 ป 2555 รองอธิบดีปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมพัฒนาฝมือแรงงาน (นายสมใจ บุญ
ประสิทธ์ิ) มีคําสั่งกรมที่ 208/2555 ลงวันที่ 19 เมษายน 2555 แตงต้ังบุคลากรในสวนกลางและ 
สพภ./ศพจ. 24 แหง เปนคณะทํางานจัดทําแบบทดสอบและแบบประเมินผลชุดการฝกที่จัดทํา
แลว 3 สาขาจากการสํารวจขอคิดเห็นของคณะทํางานดังกลาว เมื่อเดือนพฤษภาคม 2555 
คณะทํางานสวนใหญมีความเห็นตอการฝก CBT วาลักษณะรูปแบบวิธีการฝกยังไมชัดเจน สื่อไม
เหมาะสมกับคนไทย กรมควรมีขอสั่งการพรอมกําหนดเปนตัวช้ีวัดการปฏิบัติงานอยางจริงจังโดย 
ทุกฝายตองใหการสนับสนุน ควรจัดประกวดหนวยงานตนแบบการฝก CBTควรมีคําสั่งแตงต้ังฝาย
รับผิดชอบโดยตรงใน สพภ./ศพจ. กรมควรสนับสนุนบุคลากร เครื่องมืออุปกรณ เอกสาร ชุดการ
ฝก และงบประมาณดําเนินการ ทั้งน้ี การฝกใหไดผลผลิต/ผลลัพธที่ดีควรใหสถานประกอบการ
จัดฝกอบรมในกระบวนการทํางานเอง (On the Job Training) สวนช่ือเฉพาะของระบบ CBT 
หรือ CBST สวนใหญไมแสดงขอคิดเห็น 
 สํานักงานการตรวจเงินแผนดิน (สตง.) มีหนังสือที่ ตผ.0013/1045 ลงวันที่ 27 กุมภาพันธ 
2555 แจงผลการตรวจสอบการพัฒนาศักยภาพแรงงานเพื่อรองรับการขยายตัวของเศรษฐกิจ 
กรมพัฒนาฝมือแรงงาน สตง.มีขอสังเกตวา ระบบการฝกแบบอิงเกณฑความสามารถ 
(Competency Based Skill Training : CBST) ไมไดนํามาใชทําใหสูญเสียการลงทุนในระบบข้ัน
ตํ่ากวา 180 ลานบาท และแสดงวาการใชระบบ CBST ไมประสบความสําเร็จควรมีการเตรียม
ความพรอมบุคลากร สถานที่ วัสดุอุปกรณ ทัศนคติผูเขารับการฝก และฝกอบรมครูฝกอยาง
สม่ําเสมอซึ่งกรมพัฒนาฝมือแรงงานมีหนังสือช้ีแจงวา การพัฒนา CBST ของกรมมีมาประมาณ 
10 ป เทคโนโลยีจึงไมเปนปจจุบัน ประกอบกับบางหลักสูตรประสบปญหาการใชงาน จึงแตงต้ัง
คณะทํางานศึกษาและแกไขพรอมเสนอแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสม และในป 2555 ไดมอบหมาย 
สพภ./ศพจ. 24 แหง เปนหนวยดําเนินการฝก 3 สาขาที่พัฒนาข้ึนใหม 
 การจุดประกายระบบการฝกตามความสามารถที่เหมาะสมสําหรับแรงงานไทยเริ่มข้ึนที่
กรมพัฒนาฝมือแรงงานมากวา 10 ป ปจจุบันผลการดําเนินงานยังตองการความชัดเจนดาน
คุณประโยชนของการฝกรูปแบบน้ีตอสาธารณะ ดังน้ันในป 2555 กรมพัฒนาฝมือแรงงานจึง
มอบหมายสํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก ทําการศึกษา เรื่อง “เสนทางสูการฝกอบรม
ตามความสามารถของแรงงานไทย (A Bridge to the Appropriated  CBT for Skills Thai)” 
พรอมไปกับการเดินหนาพัฒนาและใชชุดการฝกที่ผลิตข้ึนใหม 3 สาขา ณ สถาบันพัฒนาฝมือ
แรงงานภาคและศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด 24 แหง ที่กลาวแลวขางตน 
 

 
 



กลุมงานพัฒนาระบบการฝก 
สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 

   ฝายพัฒนาระบบและรปูแบบการฝกตามความสามารถ (CBT) Paper – Based Training 

 

คูมือครฝูก  (สื่อการฝกอบรมประเภทเอกสารสิ่งพมิพ)                                                                                   Page 5 

โมเดลภูเขาน้ําแข็ง (ICE BERGE MODEL) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ป 1920 Frederick Taylor บิดาแหงวิทยาศาสตรการจัดการ ไดกลาวถึงสิ่งที่คลายกับ
สมรรถนะ หลังจากน้ัน Dr.David McClelland ศาสตราจารยดานจิตวิทยา, 1960 มหาวิทยาลัย
ฮารวารด สหรัฐอเมริกา ไดนําสมรรถนะมาสูการปฏิบัติที่เปนรูปธรรม กอนเผยแพรเขาสูยุโรป 
และเอเชีย ตามลําดับ McClelland กลาววา Competency มีความหมายรวมคุณลักษณะที่
มองเห็น คือ ความรู ทักษะ และคุณลักษณะที่มองไมเห็น คือ ทัศนคติ คานิยม บุคลิกภาพ 
แรงจูงใจ ที่มีอยูในตัวบุคคล ซึ่งจะสนับสนุนใหสามารถผลิตผลงานที่ดี เปนไปตามเกณฑที่กําหนด
ได McClelland แสดงความเห็นตอตานการทดสอบความถนัด ทดสอบความรูในงานหรือผลการ
เรียนวาไมสามารถทํานายผลการปฏิบัติงานหรือความสําเร็จในชีวิตได จึงทําการวิจัยศึกษาตัวแปร
ดานสมรรถนะที่ทํานายผลการปฏิบัติงาน 
 Competency ตามโมเดลน้ี จึงเปนคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของบุคคล ที่มีผลจากความรู 
ทักษะ และคุณลักษณะอื่นๆที่ทําใหบุคคลกลุมน้ีสามารถสรางผลงานไดโดดเดน เปนผูที่มีการ
เรียนรูตลอดเวลาและทําในสิ่งที่แตกตาง เน่ืองจากมี Competency3 สวน (1) Generic 
Competencies ความสามารถหลัก/ทั่วไป (2) Functional Competencies ความสามารถใน
งานตามตําแหนงหนาที่ (3) Managerial Competencies ความสามารถในการบริหารจัดการ 
ปจจุบันการบริหารทรัพยากรมนุษยในองคกรตางๆรวมทั้งระบบราชการพลเรือนไทยไดนําเอา
หลัก Competency มาใชประเมินศักยภาพเพื่อสะทอนผลการปฏิบัติงานโดยมองถึงวุฒิภาวะ
และความเหมาะสมดวย 
 

ตนกําเนิดของ CBT  
(THE ORIGINS OF COMPETENCY BASED TRAINING) 
(Australian Journal of Adult Learning V47n2p1, Steven Hodge, The Origins of CBT, 2007) 

 บทความน้ีพรรณนาถึงตนกําเนิดของ CBT วากอตัวข้ึนที่ สหรัฐอเมริกา ในชวงป 1950, 
1960 และ 1970เน่ืองจากสภาพปญหาดานคุณภาพของระบบการศึกษาในประเทศ แนวคิด
ทฤษฎีมีจุดเริ่มตนจากหลักการพฤติกรรมนิยมที่มีกระแสวิพากษอยางกวางขวางในสหรัฐอเมริกา
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ในชวงเริ่มตนของ CBT องคประกอบสําคัญของ CBT สวนใหญมีผูเช่ียวชาญดานพฤติกรรมและ
ทฤษฎีระบบมีสวนรวมในการกําหนดในระยะแรกมีขอมูลเกี่ยวกับCBT อยูนอยมาก พบบางใน
เ อก ส า ร ขอ ง  Howston,1974 Norton,Harrington,Gill,1978 Tuxworth,1989 
Harris,Guthrie,Hobart, Lundberg,1995 แตเปนเพียงความเห็นในการแกไขปญหาทางปฏิบัติ 
ในระยะตอมามีบทความที่ขยายโครงขายความคิดไปถึงสวนอื่น ๆเพื่อหารองรอยแมวาไมมี
หลักการแนวคิดใดที่จะอธิบายการผสมผสานของ CBT ไดหลายแงมุม อยางไรก็ตาม ความ
พยายามในการนํารูปแบบ CBT มาใชในการศึกษาและฝกอบรมที่เดนชัดที่สุดคือประเทศ
ออสเตรเลีย โดยมีหนวยการศึกษาที่มุงเนนการสอนแบบทํางานจริง (Performance-Based) ได
ทําการสังเคราะหทฤษฎีการสอนที่นําไปสูCBT  
 CBT มีองคประกอบที่อธิบายจากหลายทฤษฎี จึงมีคําศัพทเฉพาะที่หลายหลาย เชน  
 - Performance Based Teacher Education : PBTE  
 - Competency Based Teacher Education : CBTE 
 - Competency Based Education and Training : CBET 
 - Competency Based Vocational Education : CBVE 
 Norton&Harrington,1998 กลาววา Performance อธิบายถึง ทักษะความรู ศัพทคําวา
Competency นาจะเหมาะสมกวา สวนใหญจึงมีการใชศัพท Competency มากกวา
Performance ในระยะตอมา 
 ตนกําเนิดของการพัฒนา CBT ที่สําคัญมี 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีจิตวิทยาพฤติกรรม 
(Behavioral Psychology) และทฤษฎีระบบ (Systems Theory) : McDonald,1974 มีการ
นําไปใชปรับปรุงการฝกอบรมโดยนักจิตวิทยาและผูเช่ียวชาญที่ทํางานใหกองทัพอเมริกันระหวาง
ป 1940-1950  ในชวงสงครามโลกครั้งที่ 2  กองทัพอเมริกันตองพัฒนากําลังพลจํานวนมาก
อยางเรงดวน จึงจางผูเช่ียวชาญที่มีภูมิหลังเปนผูประกอบวิชาชีพ (Practitioner) มาพัฒนาระบบ
การฝก ทําใหสหรัฐอเมริกาประสบความสําเร็จอยางมากในการพัฒนาประสิทธิภาพของระบบ 
CBT  สําหรับทฤษฎีระบบที่นํามาใชน้ันเปนมาตรฐานขององคประกอบที่ซับซอนในการสราง
ปฏิสัมพันธ ใชอธิบายปรากฎการณในหนวยการกระทํายอยที่เปนพื้นฐาน ซึ่ง Berralanfly,1955 
เช่ือวาการอธิบายทางคณิตศาสตรอยางเขมขนเชนน้ีมีความเปนไปได 
 Crawford, 1962 อธิบายข้ันตอนของการเกิดระบบการฝกอบรมกําลังพลของกองทัพ
อเมริกัน ดังน้ี 
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 จุดเนนของระบบอยูที่การผสมกลมกลืนระหวางคนกับเครื่องมือ (Man-Machine 
Systems) เชน การปลอยจรวด (missile launch)  การใชเครื่องบินรบ (fighter aircraft) เปน
การรวมองคประกอบของเครื่องมือกับคนใหเปนหน่ึง โดยระบุเปนคําอธิบายงาน (task)  
ออกแบบวิเคราะหงาน เครื่องมือวัดผล  และแยกแยะระดับการฝกภาคปฏิบัติในปญหาเชิงลึก
ของการฝกรายบุคคล สภาพแวดลอม กลุมผูรวมการฝก 
 หลังจากน้ัน CBT ถูกนําไปใชพัฒนากําลังคนและเทคโนโลยีการศึกษาอยางกวางขวางใน
หลายประเทศที่พัฒนาแลวมีการตอยอดโดยนักมนุษยนิยมกรณีการเรียนรูแบบเช่ียวชาญ
(mastery learning) ขณะที่หลายประเทศตองการเห็นภาพ CBT ที่สมบูรณแบบซึ่งไมปรากฏใน
ประเทศใดเน่ืองจากแนวคิด CBT ไมเปนเพียงความรู ทักษะและคุณลักษณะ แตยังมีแนวคิดอื่น
ในบริบทยอยตลอดจนตองคํานึงถึงความเหมาะสมของมิติการใชงานรายบุคคลรายกลุมและราย
ประเทศ หากจะกลาวโดยรวมแลว ออสเตรเลียเปนประเทศที่รับประโยชนจากการใชระบบน้ีเปน
ลําดับแรกๆ  ดวยนโยบายในระดับประเทศมีจุดยืนที่เขมแข็ง แมประสบปญหาความหลากหลาย
ในการใชงานเชนกัน 
 

แนวคิดเก่ียวกับหลักสูตรฐานสมรรถนะ  
(COMPETENCY-BASED APPROACH)  
 SchoolNet Thailand, Kathawuth1 สํานักปลัดกระทรวงศึกษาธิการ บทความ เรื่อง”หลักสูตรการ
เรียนและการฝกอบรมแบบฐานสมรรถนะ” 27 สิงหาคม 2553      
 
 
 
 
           

 “สมรรถนะ” แปลมาจากคําวา Competence หรอื Competency ซึ่งหมายถึง 
ความสามารถ ในการทําบางสิง่ไดเปนอยางดี (the ability to do something well : 
Longman Dictionary) ถาเปนพหพูจน คําวา “Competences” เปนคําที่ใชในสหราช
อาณาจักร สวนคําวา “Competencies” ใชในสหรัฐอเมริกา 
 การประกอบอาชีพตองใชความสามารถที่มีอยู ในตัวบุคคลการสรางเสริมใหคนมี
ความสามารถในการทํางานเปนการสรางสมรรถนะในตัวบุคคล และการออกแบบสมรรถนะ
รวมถึงการฝกอบรมคนใหมีสมรรถนะสําหรับการทํางานจึงเปนสาระสําคัญของการดาน
อาชีวศึกษาและการฝกอาชีพ (Vocational Education and Training : VET) 
 หลักสูตรฐานสมรรถนะ แบงเปน 2 ระบบหลัก คือ ระบบของอังกฤษหรือสหราช
อาณาจักร และระบบของสหรัฐอเมริกา โดยแตละระบบมีฐานแนวคิดและคุณลักษณะเฉพาะซึ่ง
ไมไดมีความแตกตางกันอยางสิ้นเชิง สามารถนําสวนที่ดีที่สุดมาประยุกตใชไดอยางเหมาะสมใน
บริบทที่ตองการหลักสูตรฐานสมรรถนะ เริ่มใชมาต้ังแตป 1970 ในประเทศสหรัฐอเมริกา 
ประเทศที่ นิยมใชหลักสูตรฐานสมรรถนะ เชน สหรัฐอเมริกา คานาดา อังกฤษ เกาหลี 
ออสเตรเลีย เพื่อควบคุมคุณภาพของบุคลากรในอาชีพตาง ๆเพิ่มการแขงขันกับนานาชาติ 
ประเทศออสเตรเลียมี The National Training Board เปนผูกําหนดมาตรฐานสมรรถนะ
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ระดับชาติ ( National Competency Standards) ใหนโยบายแนวทางการดําเนินงานฝกอบรม 
โดยคาดหวังสิ่งที่ผูเขาอบรมจะสามารถปฏิบัติไดเมื่อจบหลักสูตร เชน การฝกอบรมภาษาอังกฤษ
ดานอาหาร การโรงแรม ทองเที่ยว ของ TAFE ออสเตรเลีย และไดปรับปรุงพัฒนามาตรฐาน
สมรรถนะของอาชีพตางๆจนถึงปจจุบัน รวมถึงการเทียบความรูและประสบการณ 
 ปจจุบันสถาบันการศึกษาและฝกอบรมในหลายประเทศ ไดนําแนวทางดังกลาวมากําหนด
หลักสูตรฐานสมรรถนะ และเปนที่ยอมรับจากผูกําหนดนโยบาย/ผูนําดานหลักสูตรของประเทศ
ตางๆอยางกวางขวาง  หลักพื้นฐานสําคัญของหลักสูตรคือ การนําความสามารถที่จําเปนสําหรับ
การทํางานมาเปนเน้ือหาการฝกอบรม การเรียนรูที่เกิดข้ึนน้ันตองเปนที่ประจักษและสามารถวัด
ได เล็งเห็นผลลัพธเปนสําคัญ ทั้งน้ี ผูใหการฝกอบรมยังมีความสําคัญและไมไดเปลี่ยนแปลง
กระบวนการหรือวิธีการในการฝกอบรมอยางสิ้นเชิง  
 สหราชอาณาจักร คําวา “กําลังคนที่มีสมรรถนะ” หมายถึง คนที่มีความสามารถในการ
ทํางานไดอยางเสมอตนเสมอปลาย (Consistently) ตามมาตรฐานขอกําหนด ในการทํางาน
ภายใตขอบเขตบริบทหรือเงื่อนไขของงานน้ัน 
 สหรัฐอเมริกา คําวา “กําลังคนที่มีสมรรถนะ” ไมไดหมายถึง คนที่มีความสามารถในการ
ทําช้ินงานเทาน้ัน แตหมายถึงสิ่งที่ทําใหบุคคลมีความสามารถในการปฏิบัติภาระงานน้ัน ๆไดดวย  
 การฝกอบรมฐานสมรรถนะมีการกําหนดกรอบมาตรฐานสมรรถนะ (Competency 
Standard) เปนขอกําหนดความรู ทักษะ และนําความรูทักษะน้ัน ๆไปประยุกตใชในการทํางาน 
โดยปฏิบัติงานใหไดตามมาตรฐานที่กําหนด องคประกอบของมาตรฐานสมรรถนะ ไดแก 
 • หนวยสมรรถนะ (unit of competence/competency) เปนขอบขายกวางของงาน 
(Job) ในอาชีพที่ตองปฏิบัติ โดยใชความรูและทกัษะหรืออาจรวมถึงเจตคติ  
 • สมรรถนะยอย (element of competence) เปนภาระงานยอย (task) ภายใตงานใน
หนวยสมรรถนะน้ัน  
 • เกณฑการปฏิบัติ (performance criteria) เปนกิจกรรมยอย (sub-task) ภายใต
สมรรถนะยอย ซึ่งเปนผลการเรียนรู (learning outcomes) ที่คาดหวังวาผูเขาฝกจะสามารถ
ปฏิบัติไดเมื่อจบหลักสูตร  
 • เงื่อนไข/ขอบเขตการปฏิบัติ (conditions /range of variables) การปฏิบัติภายใต
เงื่อนไขที่กําหนด อาจรวมถึงวัสดุ เครื่องมือ อุปกรณที่กําหนดให (หรือไมใหใช) เพื่อใหการ
ปฏิบัติงานน้ันสําเร็จ   
กรอบมาตรฐานสมรรถนะดังกลาวนําไปสูการจัดทําหลักสูตร เน้ือหา กิจกรรม และการทดสอบ 
 

ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (CONSTRUCTIVISM)  
 ทฤษฎีพัฒนาการทางเชาวปญญาของ Vygotsky และ Piaget, 1962 นักทฤษฎีการเรียนรู
ในกลุมพุทธินิยม (Cognitivism) เปนรากฐานที่สําคัญของทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง 
พัฒนาการเกิดจากกระบวนการปรับโครงสรางทางปญญาใหอยูในภาวะสมดุล โดยใหความสําคัญ
กับวัฒนธรรมและสังคมอยางมาก แตละบุคคลใหความหมายแกสิ่งเดียวกันไปหลากหลาย จึงเนน
ความสําคัญของความแตกตางระหวางบุคคลและการใหความชวยเหลือผูเรียน แนวคิดน้ีสงผลให
เกิดการเปลี่ยนแปลงแนวคิดในการสอน ซึ่งเคยมีลักษณะเปนเสนตรง (linear) และใหการสอน
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นําหนาระดับพัฒนาการเสมอ การใหความชวยเหลือแบบช้ีแนะ “assisted learning” หรือ 
“scaffolding” ตามกระบวนการภาคปฏิบัติจริง “acting on” ซึ่งเปนการชวยพัฒนาบุคคลไปถึง
ระดับศักยภาพของบุคคลได  
 การประยุกตใชทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง ผูเขาฝกมีบทบาทในบริบทจริง มี
ปฏิสัมพันธกับสื่อ วัสดุ อุปกรณ ขอมูลตาง ๆการจัดการฝกอบรมตองสรางบรรยากาศทางสังคม
จริยธรรม (sociomoral) มีปฏิสัมพันธทางสังคม ความรวมมือ การแลกเปลี่ยนความรู ความคิด 
ประสบการณ  ครูฝกชวยสรางแรงจูงใจ จัดเตรียมกิจกรรมการเรียนรู ใหคําปรึกษาแนะนําดาน
วิชาการและดานสังคม บรรยากาศและสภาพแวดลอมที่ดี ประกอบดวย(1) มีบรรยากาศที่มี
ทางเลือกหลากหลาย สามารถเลือกไดตามความสนใจ (2) มีสภาพแวดลอมที่แตกตาง เชน มี
ความแตกตางเรื่องอายุ ความถนัด ความสามารถประสบการณ (3) มีบรรยากาศที่เปนมิตร เปน
กันเอง อบอุน ปลอดภัย สบายใจทําใหการเรียนรูเปนไปอยางมีความสุข 
 การประเมินผลตองมีลักษณะเปน goal free evaluation ประเมินตามจุดมุงหมายใน
ลักษณะที่ยืดหยุน ในแตละบุคคล หรือใชวิธีการหลากหลาย socially negotiated goal 
ประเมินจากเพื่อน แฟมผลงาน รวมทั้งประเมินดวยตนเอง โดยอาศัยบริบทกิจกรรมงานที่เปนจรงิ
ทั้งดานผลงาน (product) และกระบวนการ (process)  
 ในประเทศไทยมีผูใชทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรคช้ินงาน คือ 
ศาสตราจารย ดร.ชัยอนันต สมุทวณิช (วชิราวุธวิทยาลัย,2541) โดยใหช่ือวา ทฤษฎี “คิดเอง ทํา
เอง” ผลการใชปรากฏวาไดผลเปนที่นาสนใจอยางมาก และริเริ่มแนวคิดที่เรียกวา กระบวนการ
เพลิน : Plearning Process (Playing+Learning) อธิบายวา สติกับสนุก สนุกอยางมีสติ นํามา
ซึ่งศีล สมาธิ ปญญา 
 

ทฤษฏีการเรียนรูแบบรวมมือ  
(COOPERATIVE/COLLABORATIVE LEARNING THEORY) 
 Johnson and Johnson, 1994 กลาววาการเรียนรูแบบรวมมือ มี 3 ลักษณะ 
 (1) ลักษณะแขงขันกัน   
 (2) ลักษณะไมเกี่ยวของกัน 
 (3) ลักษณะรวมมือกันหรือชวยกัน แตละคนรับผิดชอบตนเองและชวยเหลือผูอื่น การ
เรียนรูแบบแขงขันกันอาจสรางนิสัยการแยงชิงผลประโยชนมากกวาการรวมมือแกปญหา อยางไร
ก็ตาม ผูเรียนควรมีโอกาสไดเรียนรูทั้ง 3 ลักษณะและใชใหเหมาะสมกับสภาพการณ การเรียนรู
แบบรวมมือชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีและมีทักษะทางสังคมอีกดวย การพึ่งพาชวยเหลอืกนั
ทําไดหลายทาง เชน การต้ังเปาหมายการเรียนรูรวมกัน  การใหรางวัลตามผลงานกลุม การใช
ทรัพยากรรวมกัน สมาชิกในกลุมแบงหนาที่ความรับผิดชอบ เปนการฝกทักษะการสื่อสาร การ
แกไขขอขัดแยง  ทักษะการรูคิด สามารถประเมินพฤติกรรมของตนเองได        
 การประเมินความสามารถโดยการสังเกต (observation) ทดสอบภาคทฤษฎี (written 
test) สัมภาษณ (oral test/questioning) ทําแบบฝกหัดดวยชุดสาธิต (simulation exercises) 
แสดงบทบาทสมมุติ (role play) ศึกษากรณีตัวอยาง (case studies) จัดทํารายงาน 
(report/portfolio)  ผลจากการประเมินแบงเปน (1) เปนไปตามที่กําหนด (Competent : C) 



กลุมงานพัฒนาระบบการฝก 
สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 

   ฝายพัฒนาระบบและรปูแบบการฝกตามความสามารถ (CBT) Paper – Based Training 

 

คูมือครฝูก  (สื่อการฝกอบรมประเภทเอกสารสิ่งพมิพ)                                                                                   Page 10 

(2) ตองฝกตอใหไดตามเกณฑที่กําหนด (Not Yet Competent : NYC)  คําถามที่เปนโจทยการ
พัฒนาแบบมุงเนนความสามารถสวนบุคคล คือ 
 (1) เปนการปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาระบบการฝก (Instructional System Design)
หรือ 
 (2) เปนการมุงเนนความสามารถสวนบุคคลสูการกระทํา หรือ  
 (3) เปนการกําหนดความสามารถรายบุคคลลงในบริบทของการทํางานเปนทีม ? 
และเมื่อใดควรใชวิธีการฝกแบบใหม เมื่อใดควรใชแบบด้ังเดิม ?ความสามารถของแรงงานจึงจะ
สอดคลองความตองการขององคกรและวัฒนธรรม  
 การฝกอบรมมีจุดมุงหมายที่แตกตางกัน อาทิฝกเพื่อเขาทํางานเบื้องตน (remedial or 
basic skill) ฝกเพื่อบมเพาะวัฒนธรรมรวม (orientation) ฝกเพื่อสรางผลิตภาพตามความ
คาดหวังของงาน (qualifying) ฝกเพื่อใหถึงมาตรฐานของงานและมีโอกาสเปลี่ยนงาน (second 
chance)ฝกเพื่อเพิ่มความสามารถในงานใหมหรือทักษะใหม (cross-training) ฝกเพื่อยกระดับ
ทักษะใหทันเทคโนโลยีหรือเงื่อนไขขององคกร (retraining) ฝกเพื่อเตรียมพนักงานกอนเกษียณ
หรือเพื่อลดขนาดขององคกร (outplacement) 
 

ภาพรวมการฝกอบรม CBT ในภาคพื้นเอเชียแปซิฟค 
 แหลงขอมูล ILO, Skills and Employability Network Updates#7 ประเด็นการ
ประเมินความสามารถ (Competency Based Assessment) ในบทบาทของ Regional Model 
Competency Standards (RMCS) for mutual skills เขียนโดย Belinda Smith, February 
14. 2011 : เปนการรวบรวมหลักฐานประกอบการจัดทําจุดรวมของเกณฑมาตรฐาน
ความสามารถที่ยอมรับไดในตลาดแรงงาน Liz Bowen-Clewley, February 17. 2011 : 
บทความใน Allais (2010) มีคําถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพของกรอบมาตรฐานฝมือแรงงาน
ระดับชาติ (NQF) กับการฝกอบรมและการประเมินแบบ CBT วาบรรลุผลลัพธอยางไรบาง
ประเทศอาจพัฒนา NQF โดยไมเขาใจจุดมุงหมายของ NQF วาเพื่อประเมินผลลัพธที่
เฉพาะเจาะจง และนําไปสูมาตรฐานการปฏิบัติดังน้ัน ผลลัพธจึงเปนประโยชนตอการพัฒนา
กําลังคนมากกวาผลผลิตของ NQF หรือมีความเช่ือกันวา NQF เปนคําตอบสําหรับสาธารณะ
มากกวากลไกการศึกษาและการฝกอบรมที่ปรับเปลี่ยนการสอนเปนการเรียนรูและชวยเยียวยา
ปญหาสังคมจําเปนตองมีแรงกระตุนและมียุทธศาสตรการเขาถึงอยางไรก็ดี NQF เปนตัวชวยให
เกิดการปฏิรูปในระบบการจางงาน แมวานายจางอาจไมไดใหความสนใจในหลายประเทศ 
เน่ืองจากไมไดเขารวมรับฟงการนําเสนอเรื่องเหลาน้ีอยางเต็มที่ อีกทั้งการนําเสนอมักอธิบายเพื่อ
ทําความเขาใจมากกวาใหแนวทางการใชประโยชนตอการบริหารทรัพยากรบุคคล นอกจากน้ี ยัง
มีจุดเสี่ยงในการหาขอเปรียบเทียบระหวางประเทศ เน่ืองจากเปนประเด็นทางสังคม-การเมืองที่
ดําเนินการเฉพาะในแตละประเทศ ในโลกอนุรักษนิยมมักเปนปฏิปกษตอการใชระบบ NQF และ 
CBT โดยเช่ือวาเปนอุปสรรคตอองคความรูและอิสรภาพของระบบการศึกษาหลายประเทศมีการ
ปฏิรูประบบแตไมไดอธิบายใหสาธารณชนเขาใจและไมมีการบริหารจัดการทรัพยากรที่ดีเพียงพอ 
Belinda Smith, February 17. 2011 : เห็นพองวาการประเมินความสามารถยังคงถูก
วิพากษวิจารณ เพราะมีบริบทเปนเชิงองครวมและใชหลักฐานแฟมขอมูล Rod Murray at 
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February 17. 2011 : การมี RMCS เปนประโยชนตอการพัฒนาฝมือผูประสงคทํางาน
ตางประเทศและนายจางใชเปนมาตรฐานรับคนเขาทํางานแมวาจะไมมีกรอบคุณสมบัติในระดับที่
ทุกประเทศใหการยอมรับ นอกจากน้ี RMCS ยังเปนขอมูลที่หนวยงานการศึกษาและฝกอบรมแต
ละประเทศใชประโยชน ระบบ CBTจึงเปนตัวบงช้ีความตองการแรงงานฝมือของตลาดแรงงาน 

องคการแรงงานระหวางประเทศ ILO ไดวาจางที่ปรึกษาจัดทํากรอบแนวทางมาตรฐาน
สมรรถนะในภูมิภาค (Regional Model Competency Standard: RMCS) หลายกลุมอาชีพ 
และเผยแพรเอกสารดังกลาวในกลุมประเทศสมาชิก เพื่อใชเปนกรอบแนวทางนําไปประยุกต
จัดทํามาตรฐานสมรรถนะ (competency standards) ของตนเอง และเปนขอมูลในการจัดทํา
ชุดการฝก CBTที่เหมาะสมกับสภาพสังคมและการจางงานในแตละประเทศทั้งน้ี ILO Regional 
Office ไดมอบสิ่งพิมพ RMCS จํานวน 6 สาขา ใหกรมพัฒนาฝมือแรงงานใชประโยชน5 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

5
Carmela  L. Torres, Senior Skills and Employability Specialist DWT-Bangkok, 2555 

 

สภาวการณการฝกอบรม CBT เชิงเปรียบเทียบ  
 
 
        

http://skills-ap.ilobkk.or.th/resources/national-tvet-system/ 

 
 ป 2555 ประเทศออสเตรเลียมีการจางงานรอยละ 96 แตภาคธุรกิจกําลังจะประสบปญหา
ในอนาคต คือ ปญหาการขาดแคลนแรงงานฝมือไมนอยกวา 200,000 คนภายใน 5 ปขางหนา 
ทั้งในอุตสาหกรรมขนาดใหญ กลาง เล็กการศึกษาและฝกอบรมไมสามารถสนองความตองการได
เพียงพอ สวนผลิตภาพแรงงานลดลงต้ังแตปลายป 2533 ทําใหออสเตรเลียสูญเสียความเปนผูนํา
ดานผลิตภาพแรงงานในระดับสากล รัฐบาลจึงมุงเนนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมเพื่อ
ขับเคลื่อนผลิตภาพแรงงาน และความมีสวนรวมของกําลังแรงงานในโครงการกอสรางขนาดใหญ
และในการศึกษาฝกอบรมเพื่อเรงผลิตภาพแรงงาน โดยใหการฝกอบรมแบบเขมขนและการ
เรียนรูตลอดชีวิต จํานวนกวา 450,000 คนภายใน 4 ป และภายในระยะเวลา 10 ปจะจัดต้ังศูนย
ฝกอบรมข้ึนในโรงเรียนมัธยมปลาย เพื่อตรึงเยาวชนไวในโรงเรียนดวยการฝกอบรมสายอาชีพและ
ฝกชางฝกหัด ทั้งน้ี สภาองคการชางฝมือ (Industry Skills Councils : ISC) มีหนาที่รับผิดชอบ
การพัฒนาชุดการฝกและใหคําปรึกษาแนะนําดานความตองการแรงงาน และเมื่อเดือนกรกฎาคม 

1) ประเทศออสเตรเลีย 
 

 C B T  อ อ ส เ ต ร เ ลี ย วั น น้ี : 
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2554 มีการจัดต้ัง Training.gov.au (TGA) เปนหนวยทะเบียนการฝกอบรมระดับชาติเกี่ยวกับ
ชุดการฝก (Training Packages), หนวยการฝก (Unit of Competency), หลักสูตร, คุณสมบัติ 
และหนวยฝกอบรม (Registered Training Organization : RTOs)   

 

 
 
 

 
 
 ปจจุบัน การเรียนรูในระบบ CBT ของออสเตรเลียใชไดผลและดําเนินการอยางตอเน่ือง 
แมวายังมีประเด็นที่ตองแกไขในบางหนวยการฝกที่ผลลัพธยังไมเสมอตนเสมอปลาย การปรบัปรงุ
ชุดการฝกใหเปนปจจุบันตองมีการจัดการเชิงคุณภาพ รวมทั้งปจจัยองคความรูทักษะของครูฝก 
การเขาถึงเครื่องมือวัสดุใหมๆ และความแมนยําของการวัดผลการเรียนรู  สภา ISC ซึ่งเปนกลไก
ที่สามารถจูงใจนายจางใหการสนับสนุนการฝกอบรมลูกจาง ตองใหขอมูลคําแนะนําเชิงกลยุทธ
การเพิ่มผลิตภาพ (productivity) อยางใกลชิด สวนวิธีการเรียนรูแบบ on-line เปนวิธีการที่
ใชไดดี แตการเผชิญหนา (face to face) ยังไดผลดีกวา ดวยมีปฏิสัมพันธระหวางกลุม รวมทั้ง
การตรวจเย่ียมผู เขาฝก (Re-visit) ในงานจริง และการเพิ่มทักษะพื้นฐานดานภาษาและ
คณิตศาสตร (Language, Literacy and Numeracy : LLN) โดยชุดการฝกที่ใชงายมากข้ึน 
(more user friendly) หนวยการฝกมีความยืดหยุนและลดความยุงยากซับซอน การเลือกหนวย
การฝกมีคําแนะนําไวเกี่ยวกับชุดความสามารถหลักและชุดทางเลือก ซึ่งสามารถนําเขาจากชุดการ
ฝกอื่นเพื่อเพิ่มความสามารถเฉพาะทางมากข้ึน 
 Technical and Further Education : TAFE หนวยงานจัดการการศึกษาสายอาชีพที่
ใหญที่สุดในออสเตรเลีย ถือเปนภาพสะทอนความสําเร็จดานการศึกษาและฝกอบรมของประเทศ 
การเรียนรูใชวิธีการหลากหลายทั้งการมอบหมายใหแตละคนไปศึกษาคนควาดวยตนเอง อภิปราย
ถกเถียง โตวาทีในช้ัน เขาใชหองสมุด จดบันทึกคําบรรยาย โดยมีหนวยบริการแนะแนว 
(Counseling Service) ชวยเหลือใหคําแนะนําเปนรายบุคคลสวนการปรับปรุงหลักสูตรให
สอดคลองความตองการตลาด มีการจางกลไกที่เปนทางการและไมเปนทางการทําหนาที่ศึกษา
รวบรวมมีคณะที่ปรึกษาหลักสูตร มีการจัดเวทีอภิปรายทางวิชาการ และกิจกรรมอื่น ๆโดย
ภาคอุตสาหกรรม ผูบริหารภาครัฐและเอกชนรวมเปนคณะกรรมการบริหารของแตละฝาย ภาพ
เหลาน้ีเปนสิ่งบงช้ีการมุงเนนแผนกิจกรรมการศึกษาและฝกอบรมที่สอดคลองความตองการของ
ตลาดแรงงานอยางแทจริง  

 

  C B T  อ อ ส เ ต ร เ ลี ย ใ น อ ดี ต  : 
 ความเปนมา : CBT ในประเทศออสเตรเลียเริ่มแรกมีความสัมพันธกับรูปแบบของสหราช
อาณาจักร โดยมีแนวคิดวาความสามารถสวนบุคคลกับความสามารถของตําแหนงงานตองได
สมดุลกัน และตองสนับสนุนใหมีชุดการฝกที่เขมแข็ง สามารถดําเนินการฝกและวัดผลไดในเชิง
คุณภาพ เขาใจงายและใชงาย เจาหนาที่ครูฝกตองไดรับการกระตุนและฝกอบรมใหเปนมืออาชีพ 
การฝกอบรม CBT ในประเทศออสเตรเลีย เริ่มข้ึนเมื่อปลายป ค.ศ.1980 ปจจุบันไดรับการ
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ยอมรับวาเปนรูปแบบการฝกอบรมที่มุงเนนผลลัพธใหแรงงานสามารถทํางานไดตามความ
ตองการของสถานประกอบการโดยไมตองกําหนดกรอบเวลาการฝก แนวคิดของการฝกคือการ
ถายทอดทักษะดวยชุดการฝกที่สะทอนผลลัพธของงานเชนเดียวกับรูปแบบที่ใชในสหราช
อาณาจักร แตละหนวยการฝก (Unit of Competency) อธิบายกิจกรรมเฉพาะพรอมทั้งเงื่อนไข
ที่จะสามารถดําเนินกิจกรรมน้ันไดในทุกแงมุมของหนวยการฝกทําใหไดคําตอบวาเปนเน้ืองาน
อะไร เกี่ยวของกับเรื่องใด ตองการความรู ฝมือ ทักษะอะไร ระดับใด ภายใตเงื่อนไขใด ตองมี
ฝมือพื้นฐานอะไรหรือไม หลักฐานที่จะพิสูจนความสามารถของบุคคลคืออะไร รวบรวมหลักฐาน
ไวที่ไหน และใชทรัพยากรอะไรในการรวบรวม 
 ในแงประสิทธิภาพความสามารถของตําแหนงงานที่ตองการในธุรกิจอุตสาหกรรม มี
มาตรฐานระดับชาติเปนตัวกําหนด ประกอบดวย ความรู ความสามารถเฉพาะในเชิงอุตสาหกรรม
และความสัมพันธระหวางกัน โดยมีขอมูลหนวยความสามารถไวในฐานขอมูลบริการฝกอบรม
ระดับชาติ สวนการวัดผลเปนกระบวนการรวบรวมหลักฐานและตัดสินวาความสามารถน้ันผาน
เกณฑหรือไม จุดมุงหมายของการวัดผลเพื่อยืนยันวาแตละบุคคลมีความสามารถตามระดับ
มาตรฐานการทํางานที่คาดหวัง แรงงานอาจมีทักษะความรูเดิมอยูแลวจึงไมตองผานการฝกทั้ง
โปรแกรม ทั้งน้ี การฝกฝนในชีวิตจริงอาจใชวิธีศึกษาเอง ทํางานหาประสบการณ ทํางานพิเศษ 
รวมทั้งทําการศึกษาในระบบ ดังน้ัน การรับรองประสบการณจึงไมเพียงรับรองความสามารถใน
ปจจุบันเทาน้ัน แตยังรับรองการถายโอนหนวยกิตไมวาจากหนวยงานในประเทศหรือตางประเทศ 
โดยสามารถลงทะเบียนกับหนวยงานฝกอบรมเพื่อเขารับการฝกเพิ่มเติม แลวทําการทดสอบ
ความรู ประสบการณตามที่กําหนด จึงเปนการเช่ือมโยงการรับรองความสามารถกับการฝกอบรม
ไดเปนอยางดี นอกจากน้ี ยังมีหนวยบริการชุมชนและคณะกรรมการฝกอบรมบางสาขาไดใหการ
รับรองความสามารถโดยใชรูปแบบการสัมภาษณและเก็บกรณีศึกษา (case) อีกดวย 
 การวิเคราะหงานในภาคอุตสาหกรรม เปนฐานขอมูลสําคัญที่นําไปสูการกําหนดมาตรฐาน
ความสามารถ แบงเปน 3 ระดับ ไดแก ระดับ 1 ความสามารถระดับพื้นฐาน (cheap and 
barely sufficient) ระดับ 2 ความสามารถระดับปานกลาง (middle level of excellence) 
ระดับ 3 ความสามารถระดับสูง (very superior job involving high level) 
 หนวยงานดานการศึกษาและฝกอบรมของออสเตรเลีย (Vocational Education and 
Training : VET) ไดวางรากฐานการฝกแบบ CBT เมื่อป ค.ศ. 1990 (2533) โดยมีเปาหมายการ
ดําเนินงานใหเสร็จสิ้นภายในปลายป ค.ศ. 1993 มีการขยายผลใชงานในสถาบันฝกอบรม TAFE 
ซึ่งเปนวิทยาลัยเทคนิคของรัฐบาลรวมทั้งหนวยงานอื่นในป 1994 ปรากฏวาการดําเนินงานลาชา
กวาที่คาดหวัง หนวยงานฝกอบรมเองมักพิจารณามุงเนนผลลัพธการฝกหรือกระบวนการฝก 
มากกวาการแกไขใหไดผลลัพธที่ดีตามเปาหมายสุดทาย ดังน้ัน รูปแบบการฝกน้ีจึงเปนตัวชวย 
(contribute) มากกวาเปนตัวผสม (hybrid) อยางไรก็ตาม CBT ไดกลายเปนกิจกรรมการฝก
ปกติในที่สุด แมวามีความคิดขัดแยงกันภายในหนวยงานฝกอบรมโดยทั่วไป ระบบการฝกถูก
ควบคุมอยางเขมงวดโดยภาคอุตสาหกรรม สงผลกระทบตอผูเขาฝก ครูฝก ทําใหระบบมีความ
เปราะบาง ขอโตแยงเกิดข้ึนในวงจรการศึกษาสายอาชีพวารูปแบบการเรียนรูที่ทําใหงายหรือสั้น
เกินไปจนเกิดความคลุมเครือหรือเปนปญหาหรือไม ขอบกพรองตาง ๆถูกปดบังไว จึงมีการ
ปฏิเสธในกลุมที่ไมเปนทางการ และมักถกเถียงเกี่ยวกับเกร็ดประวัติมากกวาการปฏิบัติ การ
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ประเมินผลในชวงกลางป 1990 มีผูวิจัยอิสระช้ีประเด็นความลมเหลวทั้งในระดับนโยบายและการ
ดําเนินงาน แตไมมีขอเสนอแนะที่ดีตอการพัฒนานโยบายและการปฏิบัติใหไดผล การใช CBT จึง
มีทั้งที่เปนองคประกอบสําคัญ (essential) และที่เปนองคประกอบสัมพันธ (Associated) ของ
การพัฒนากําลังคน อยางไรก็ตาม ปญหาเหลาน้ีไดหมดไปเมื่อมีการใชคอมพิวเตอรเพื่อการฝก 
หรือที่เรียกวา Courseware และใชในการฝกแบบโตตอบระหวางกันในหัวขอที่เกี่ยวกับระเบียบ
วินัย สงผลใหผูที่ไมเห็นดวยตองยุติการคัดคาน รูปแบบ CBT จึงถูกนํามาใชในกรณีการฝกฝมือ
เชิงคุณภาพมากกวาการศึกษาโดยรวม และมีภาคเอกชนนําไปใชงานในชวงที่สภาพการแขงขัน
ของประเทศลดลงในป 1994-1997โดยมีความรวมมือจัดทําชุดการฝกตามความสามารถของ
พนักงานต้ังแตระดับปฏิบัติการถึงระดับชางเทคนิคในลักษณะขอตกลงระหวางหนวยงาน
ฝกอบรมกับภาคเอกชนแทนการฝกชางฝกหัดแบบด้ังเดิม (Apprenticeship Training) มีการ
สงเสริมใหแรงงานยุคใหมรวมทั้งกลุมอื่น เชน สตรี ผูอพยพ ชนพื้นเมือง มีโอกาสกาวหนาตาม
สายอาชีพอยางเทาเทียมกันทั้งทางด่ิงและทางราบ สงผลดีตอผลิตภาพการปฏิบัติงานที่เพิ่มข้ึน 
สวนการประเมินความสําเร็จหรือลมเหลวอยูที่ขอเท็จจริงวาเปนอาการปกติ หรือเปนขอบงช้ี
ความสับสน หรือเปนตัวอยางวิธีการ 
 งานวิจัยของหนวยงานฝกอบรมระดับชาติเมื่อป 1995 ช้ีวามีนายจางที่รับผูจบการศึกษา
ระดับชางเทคนิคเพียงรอยละ 44 ที่เคยไดยินเรื่อง CBT สวน Foyster,1997 คาดคะเนวามี
นายจางรอยละ 10 เทาน้ันที่มีความเขาใจเรื่องน้ี  ทั้งที่ FitzGerald, 1994 ใหความเห็นไววา
ความเขาใจในหลักการ CBT มีความสําคัญนอยกวาการนําไปใชประโยชน อยางไรก็ดี แนวคิดที่
สับสนมีผลกระทบตอคุณภาพของการกําหนดมาตรฐานการฝก หลักสูตร การดําเนินงาน และการ
วัดผล  มาตรฐานการฝกมักถูกกําหนดโดยผูที่มิใชตัวแทนของภาคธุรกิจ วิธีการพัฒนามาตรฐาน
การฝกจึงมักเนนไปที่งาน (task) รายละเอียดขาดความยืดหยุนและความหลากหลาย ซึ่งจากการ
สุมตัวอยางผูใช CBT ปรากฏวารอยละ 62 เห็นวามีประโยชนมาก รอยละ 38 เห็นวาคอนขางมี
ประโยชน 
 Lidbury, 1995ทําการศึกษากลุม SME ในกลุมอุตสาหกรรมงานเช่ือมในรัฐ New South 
Wales ซึ่งมีกลุมที่เกี่ยวของกับการฝกอบรมอยูจํานวนมาก พบวารอยละ 40 รูจัก CBTและใน
จํานวนน้ีมีรอยละ 90 ไมเขาใจแนวคิด รอยละ 67 ไมสนใจวิธีการประเมินผล และรอยละ 78 ไม
ใสใจหนาที่รับผิดชอบตามหลักสูตร นอกจากน้ี พบวาต้ังแตป 1991 ที่เริ่มใช CBT มีการจัดการ
ฝกแบบน้ีรอยละ 32 แตทําใหการฝกแบบเดิมลดลงรอยละ 55 FitzGerald, 1994 จึงสรุป
ภาพรวมการใชงานของภาคธุรกิจและหนวยงานรัฐที่พยายามเอาชนะอุปสรรความีจํานวนนอย 
แมวามีการใชภาคเอกชนเปนรูปแบบกระตุน แตก็ตองประสบความลมเหลวในที่สุด 
 ผลงานวิจัยชุดหน่ึงที่ไดรับงบประมาณสนับสนุนจากภาครัฐ ทําการประเมินประสิทธิผล
ของระบบ ระบุวาตนทุนตอหนวยเปนความลมเหลวของการใชจายในระบบ CBT เพื่อพัฒนา
หลักสูตรระดับชาติในยุคแขงขันทางเศรษฐกิจ แตการประเมินดังกลาวเปนเพียงการวิเคราะหทาง
ทฤษฎีมากกวาการทดลองใชงานจริง นอกจากน้ี ผลงานวิจัยของ Comford,1996-1997 พบวา
มุมมองของครูฝกที่สอนระดับปริญญาตรีหลายสาขาในระบบ CBT รอยละ 63.9 เห็นวา CBT 
เปนอุปสรรคตอการเรียนรู โดยรอยละ 25 เห็นวาไมทําใหการกระทําเปลี่ยนแปลง และรอยละ 
26 เห็นวาระดับไมเปลี่ยนแปลง มีเพียงรอยละ 28.8 ที่เห็นวาชวยพัฒนาระดับทักษะ ครูผูสอน
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สวนใหญไมเช่ือวาจะสามารถปรับปรุงระดับความสามารถ ยกเวนในสาขาผูชํานาญเฉพาะทาง 
เชน การสื่อสาร เครื่องประดับ งานไมประกอบมุมไม ผลวิจัยช้ีวา CBT ไมเหมาะกับทักษะอาชีพ
ทุกสาขา แตสามารถพัฒนาใชในกิจกรรมพิเศษ อยางไรก็ตาม การศึกษาน้ีเปนเพียงขอคิดเห็น
ของครูบางสวนในระบบการศึกษาปกติ ในความเปนจริงมนุษยมักมีความกระตือรือรนตอเรื่อง
ใหมๆ แตมีความยุงยากในการใชงาน หากเปนครูฝกในภาคธุรกิจอาจมีมุมมองที่แตกตาง ผูวิจัยจึง
ควรศึกษาปญหาเชิงลึกมากข้ึน  
 การศึกษาเชิงลึกของ Comford, 1996 พบวา กลุมผูประกอบอาหารเชิงพาณิชย ซึ่งเปน
ตนแบบการใช CBT รอยละ 48.7 ไมเห็นดวย Roux-Salembien, 1996 ช้ีวา แมสาขาการ
ประกอบอาหารเชิงพาณิชยซึ่งคาดวาสามารถใช CBT ประสบผลสําเร็จโดยงาย  กลับประสบ
ปญหาดานกลยุทธ วิธีการ และการสรางแรงจูงใจผูเขาฝก Foyster , 1997 : แมวาการใช CBT 
กวางขวางในออสเตรเลีย แตหลักฐานจากหนวยงานการศึกษาบงช้ีวาสวนใหญไมประสบ
ความสําเร็จ ไมวาเปนการจัดการโดยภาครัฐหรือเอกชน ขอแตกตางในการใชงานมีมาก ภาค
ธุรกิจใชประโยชนนอย และเสนอวา CBT เหมาะสมกับบางกลุมและไมเหมาะกับกลุมที่เกี่ยวกับ
การเรียนรูประวัติศาสตร สุนทรียภาพ และกลุมผูจัดการ Raggatt, 1997 : ความสับสนเกิดจาก
ไมไดตกลงกันเรื่องนิยามของการดําเนินงาน CBT สวน Smith, 1995 เห็นวาเกิดจากไมมีขอบงช้ี
เฉพาะวาตองการอะไรจากการปฏิบัติ Hawke & Comford, 1998 กลาวถึงการปฏิรูป CBT วามี
ความเปนไปไดตามความคาดหวังหากความสัมพันธระหวางหนวยฝกอบรมกับภาคอุตสาหกรรมมี
มากข้ึน 

  รูปแบบ CBT ออสเตรเลีย : 
 Journal “AGuidetoWriting Competency Based Training Materials” National 
Volunteer Skills Center WWW.nvsc.org.au ภายใตแนวคิด “Knowledge must come 
through Action” รูปแบบ CBT จึงมีคําศัพทหลัก คือ performance, condition, standard 
สวนชุดการฝกอบรมตองมีทักษะ 4 ประการ คือ (1) ทักษะในงานยอย (Task Skills) (2) ทักษะ
ในกลุมงานยอย Task ในงาน Job (Task Management Skills) (3) ทักษะการจัดการความเสี่ยง 
(Contingency Management Skills) (4) ทักษะการจัดสภาพแวดลอม (Environment Skills) 
ชุดการฝกมิไดหมายความวาผูเขาฝกจะไดรับการฝกอยางไร แตหมายถึงองคประกอบที่เกี่ยวของ
กับการทํางาน 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Competency 
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Assessment 
Guideline 

Quality 
Framework 
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Tool 

Learner Guide 

Trainer/Facilitator 
Guide 

Endorsed Components 

Non-Endorsed Components 

องคประกอบของชุดการฝก 
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ชุดการฝกพัฒนาโดยคณะกรรมการภาคอุตสาหกรรม National Industry Training Advisory 
Bodies ดําเนินการอยางตอเน่ืองทุก 3 ป แนวคิดในการจัดทําชุดการฝกเริ่มจากการประเมิน
ความสามารถ (Assessment) กรณีไมผานเกณฑตองเขารับการฝกอบรมแตละชุดการฝก
ประกอบดวยกลุมความสามารถที่ภาคอุตสาหกรรมตองการ โดยมีความสามารถพื้นฐานเปนจุด
รวมความสามารถ เชน การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ประเด็นที่ควรตระหนักคือ ความสามารถ
หลักในอาชีพ สุขอนามัยและความปลอดภัย (Occupational, Health & Safety : OH&S) แต
ละคนตองเขาใจบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของตนเอง  
 
 
 
 
     
 
 
 
     
 
 

การเขาสูการเรียนรูหรือการฝกอบรม 
 
 โครงสรางของหนวยการฝก ประกอบดวย 
 1) Description คําอธิบายวัตถุสั้นๆที่ครอบคลุมผลลัพธที่เกิดจากความรูทักษะในงาน 
และอาจอธิบายความเช่ือมโยงกับหนวยการฝกอื่น ๆ 
 2) Elements องคประกอบพื้นฐานที่อธิบายกิจกรรมหลักของงานในหนวยการฝกน้ันที่ทํา
ใหเกิดผลลัพธ 
 3) Performance Criteria เกณฑมาตรฐานเฉพาะในชุดผลลัพธที่บงบอกความสามาร ใช
ประเมินหนวยการฝกวาสอดคลองมาตรฐานการทํางานหรือไม 
 4) Range of Variable บริบทและสภาวะเฉพาะที่อยูภายในเกณฑมาตรฐานที่กําหนด 
 5) Evidence Guide แนวทางและแงมุมที่ตองการประเมินความสามารถ ความเช่ือมโยง
ตางๆ โดยมีหลักฐานประกอบ 
 รูปแบบการวัดผล ภายใตหลักการ “Fair, Validity, Reliable, Flexible แบงเปน 4 
ข้ันตอนตามกระบวนการ ตรวจสอบ-แสดงผล-ประเมินผลผาน/ไมผาน-รับรอง ดังน้ี 
 1) Diagnosis Assessment ตรวจสอบวินิจฉัยสวนที่เปนจุดออน จุดแข็ง และรวบรวม
หลักฐานที่บงช้ีการฝกอบรมหรือปญหาการปฏิบัติงาน “You can’t prescribe the remedy 
till you understand the cause” 

 2) Formative Assessment ใหขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับผลการเรียนรูวาประสบ
ความสําเร็จหรือไม 

Assessment 

Award Qualification or 
Certification of Attainment 

 

Learning 
or 

Training 
Fully Component 

yes 

no 
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 3) Summative Assessment เปนการวัดผลสุดทาย ดวยหลักฐานการวัดผลรูปแบบน้ีทํา
ใหทราบวา “Competent” หรือ “Not Yet Competent” 
 4) Recognition of Prior Learning : RPL ทําใหผูเขาฝก/ผูเรียนไดรับการยอมรับหรือได
หนวยกิตสําหรับความรูและทักษะที่มี รวมทั้งยอมรับประสบการณ ความสามารถเดิม เขาไวใน
รายการความสามารถทั้งหมดของบุคคล 
 ตัวอยางวิธีการวัดผล เชน สังเกตการณ, สาธิตการปฏิบัติ, สาธิตโครงการ, ประเมิน 360 
องศา, สัมภาษณ, เขียนบทความ, วิเคราะหปญหา, บันทึกวีดิโอการทํางานจริง   
 การเลือกกิจกรรมและวิธีการเรียนรูควรเลือกวิธีการที่สอดคลองวัตถุประสงคการเรียนรู 
กลาวคือ 
 1) วิธีการเรียนรูที่ดีเย่ียม คือ กรณีศึกษา สามารถวิเคราะหสภาพความเปนจริงในงาน 
 2) วิธีที่ดึงความสนใจไดดีและใชไดหลายจุดประสงค คือ การลําดับขอ (Check List) 
 3) วิธีที่ดีเย่ียมและสนุกสนาน คือ เกมส โดยประยุกตใหสอดคลองสถานการณในงานจริง 
เชน Wheel of Fortune, Desert Survival 
 4) วิธีชวยจําไดงายข้ึน คือ เทคนิคลายแทง Mind Map เพียงแตหยิบกระดาษ ดินสอ วาด
รูปวัตถุที่ตองการ แลวใสกิ่งกาน ผูเขียนรูสึกเปนอิสระที่จะใชคําพูด รูปภาพ หลังจากน้ันใสลูกศร
เช่ือมโยงความคิด 
 5) วิธีชวยสื่อเรื่องที่ซับซอนใหจดจํางาย คือ ตัวอยาง model งายตอการเขียนแลวตัดมา
วางลงในสื่อการฝก 
 6) วิธีชวยจําประเด็น/แนวคิดหลัก คือ ใชตัวยอ เชน 5 องคประกอบของบริการเชิง
คุณภาพ R A T E R : Reliability, Assurance, Tangible, Empathy, Responsiveness 
 7) วิธีที่อธิบายบริบทไดชัดเจน คือ รูปภาพ “A picture is worth a 1,000 words.” 
 8) วิธีที่ ดีเ ย่ียมและเห็นภาพจริง คือ การเลาเรื่อง (stories) เปนการแลกเปลี่ยน
ประสบการณในกลุมผูเรียนไดดี  
 9) วิธีที่สรางพลังความสนใจ คือ การสอบ Self Test, Quizzes, Questionnaires, 
Writing Test ใชในโอกาสประเมินความกาวหนาของผูเรียน 
 การจัดทําชุดการฝก(Training Package) การจัดทําชุดการฝกที่ดีวิธีหน่ึง คือ การไมมีชุด
การฝก (Unpacking) ชวยลดความเสี่ยงที่องคประกอบสําคัญอาจหายไป และชวยลดกิจกรรม
หรือกลไกที่ซ้ําซอนในองคประกอบยอยของความสามารถ ทั้งน้ี แตละองคประกอบตองทําการ
วิเคราะหเกณฑการทําปฏิบัติและตรวจสอบอยางระมัดระวัง 
 บทบาทหนาที่ของครูฝก  
 1) เปนนักประยุกต พัฒนา ศึกษาคนควา (adapter, developer, researcher) ในเน้ือหา
และวิธีการสอน จึงตองเขาถึงแหลงความรูในวิชาชีพ 
 2) ติดตามขอมูลขาวสารการบริหารจัดการที่เกี่ยวของ 
 3) ประเมินผลกระทบการสอนและการเรียนรู 
 4) รักษาสถานภาพการสอนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติอยางตอเน่ือง 
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 2) ประเทศสหรัฐอเมริกา  
 แนวคิด competency ในสหรัฐอเมริกา6 เริ่มข้ึนจากการสังเกตความแตกตางระหวางผูที่
เรียนไดดีกับผูที่ทํางานไดดี และกลายเปนจุดเช่ือมโยงของกลยุทธหนวยงานกับการทํางานของแต
ละบุคคล ความสนใจมีมากข้ึนเปนลําดับ นักฝกอบรมมืออาชีพไดใชเปนโมเดลกําหนด
ความสามารถของพนักงานใหสอดคลองกับความสามารถหลักขององคกร สวนนักการศึกษา และ
ผูวางนโยบายภาครัฐก็ไดใชโมเดลน้ีเปนแนวทางกําหนดความตองการตามตําแหนงงานใน
หลักสูตรการศึกษาที่มุงเนนการสอนแบบทํางานจริง (Performance-Based)  โดยไดทําการ
สังเคราะหทฤษฎีการสอนที่นําไปสู CBT แนวคิดทฤษฎีมีจุดเริ่มตนจากหลักการพฤติกรรมนิยมที่
มีกระแสวิพากษอยางกวางขวางในสหรัฐอเมริกาในชวงเริ่มตนของ CBT องคประกอบสําคัญของ 
CBT สวนใหญมีผูเช่ียวชาญดานพฤติกรรมและทฤษฎีระบบมีสวนรวมในการกําหนดการฝกระบบ 
CBT มุงเนนผลลัพธการฝกที่ความสามารถในการทํางาน มีองคประกอบที่เปนมาตรฐาน
ความสามารถซึ่งจัดทําโดยภาคอุตสาหกรรม ความกาวหนาของผูเขาฝกดูไดจากผลการฝกที่
เปนไปตามมาตรฐาน โดยไมพิจารณาเรื่องระยะเวลาการฝกดวยวิธีน้ีผูเขาฝกจึงสามารถจบการฝก
ไดเร็วข้ึนระบบน้ีถูกนําไปใชในการฝกประเภทตาง ๆเฉพาะอยางย่ิงการฝกชางฝกหัด7เปนความ
รวมมือพัฒนาฝมือแรงงานตามความตองการของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมในสหรัฐอเมริกาต้ังแตป 
1937 เปนการเรียนรูตลอดชีวิตการทํางานภายในกิจการ รูปแบบความตองการแบงเปน 3 
ประเภท คือ  
 -Time-Based Requirements ระยะเวลาฝก 2,000, 4,000, 6,000 ช่ัวโมง 
 - Competency/Performance Program Requirements ระยะเวลาไมจํากัด การฝก

เปนลักษณะการวัดทักษะ ความรู ความสามารถ พฤติกรรม และคุณลักษณะอื่นที่ชวยใหผูเขาฝก
รายบุคคลสามารถทํางานไดสําเร็จ 
 - Hybrid Program Requirements เปนทางเลือกใหมที่ผสมผสานลักษณะการฝก

ประเภทที่ 1 และ 2 ระยะเวลาข้ึนอยูกับความตองการของตําแหนงงาน โดยเฉลี่ยใชเวลาฝก
ประมาณ 200-400 ช่ัวโมง ในหน่ึงงานยอย 

 ตัวอยางหนวยงานการศึกษาและฝกอบรมที่ใหบริการฝกรูปแบบหลากหลาย เชน  
 The Tennesse Technology Center, USA,19658 ภายใตกรมการศึกษา 
สหรัฐอเมริกา เปนหนวยงานฝกอบรมทางชางเพื่อเตรียมกําลังคนเขาสูทํางานในภาคธุรกิจ
อุตสาหกรรมอยางมีคุณภาพ ศูนยฝกอบรมน้ีกระจายตัวตามเมืองตาง ๆในรัฐ Tennesse รวม 
45 แหง อาทิ TTC Hohenwald:Tennessee Technology Center,1999เมือง  Hohenwald 
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 การฝกอบรมระบบ CBT ของศูนยฝกอบรม TTC Hohenwald มุงเนนกลุมที่ทํางานอยู
แลวใหบริการควบคูกับการฝกระบบด้ังเดิมและการฝกทางไกลเชิงคุณภาพสําหรับการทํางานของ
คนทุกกลุม โดยไมจํากัดเพศ ศาสนา อายุ สภาพรางกาย ฯลฯ เพื่อสนองความตองการของธุรกิจ
ภายในชุมชน ดังน้ัน การฝกจึงใหบริการตามระดับความสามารถรายบุคคล เฉพาะอยางย่ิงดาน
คุณลักษณะ นิสัยอุตสาหกรรม ความซื่อสัตยไววางใจได  และการเพิ่มผลิตภาพสังคม 
(productivity of community) 
 เน่ืองจากความตองการฝกอบรมขยายตัว คณะกรรมการ TTC จึงอนุมัติใหศูนยฝกอบรม 
TTC Hohenwald จัดต้ังเครือขายใหบริการในระบบโรงเรียนเมื่อป 2007 ในฐานะเปน
ศูนยบริการการสอน (Instructional Service Center) และจัดต้ังศูนยบริการภาคอุตสาหกรรม 
(Industrial Service Center ) ในชวงที่บริษัท GM/Saturn Plant ประกาศเลิกจางคนงาน
จํานวนมาก ตอมาในป 2010 บริษัทปดกิจการ คณะกรรมการ TTC อนุมัติเปดบริการฝกอบรม
วิชาชีพระบบ CBT ที่ศูนยฝกอบรม GM Northfield แตมีบางโปรแกรมที่มีความเห็นวาควรใช
รูปแบบด้ังเดิม (Classroom) เชน ตําแหนงพยาบาลฝกหัด 

การดําเนินงานของศูนยฝกอบรม TTC แตละแหง มีคณะกรรมการที่ปรึกษาทําหนาที่ให
คําปรึกษาแนะนําใหขอมูลอุตสาหกรรมเชิงลึกดานเครื่องมืออุปกรณ เทคโนโลยี ในสาขาที่
เกี่ยวของ ซึ่งเปนประโยชนอยางย่ิงตอการตัดสินใจของผูบริหาร 

  Bridgerland Applied Technology College,USA, 

 เปนหนวยงานรัฐบาลระดับวิทยาลัยการศึกษาที่มีจุดเดนในดานการเรียนรูแบบ open-
entry/open-exit และแบบ Competency Based Training มากกวา 400 อาชีพ สําหรับผูที่
ตองการเรียนสายอาชีพ การฝกทักษะกําลังแรงงาน เพื่อสนับสนุนการพัฒนาระบบการศึกษาและ
เศรษฐกิจในภูมิภาค รวมถึงการฝกทักษะพื้นฐาน เชน การสื่อสาร หลักสูตรออกแบบตาม
มาตรฐานอุตสาหกรรมโดยคณะกรรมการที่ปรึกษาซึ่งมีความเช่ียวชาญเฉพาะดานในพื้นที่ ในแต
ละปมีผูเขาฝก (adult) ในโปรแกรมทางเทคนิคมากกวาหน่ึงลานคน ประเภทการฝกมีทั้งการฝก
พื้นฐาน (basic skills)  การฝกซ้ํา (retrain) และยกระดับฝมือการทํางาน โดยสามารถเลือกเวลา
เขาฝกตามตองการในชวงที่จัดไว เชนระหวาง 08.00-20.00 น. การเตรียมความพรอมของผูเขา
ฝกอาจเขารับการทดสอบเพื่อประเมินความสามารถเบื้องตน การเขาฝกเปนไปตามความตองการ
และสามารถตรวจสอบความกาวหนาในแตละหนวยการฝก นอกจากน้ี มีการจัดช่ัวโมงบรรยาย
เปนกลุมเล็กๆเพื่อสรางปฏิสัมพันธ ถาม-ตอบ และชวยเหลือเปนรายบุคคล วิธีการเรียนรูของ 
BATC ใชช่ือเฉพาะวา “hands-on, competency-based” เปนการทํางานตามคําแนะนําใน
หนวยการฝก อาน ทดสอบ ดูวีดิโอ สาธิต แกปญหา กิจกรรมกลุม โดยมีครูฝกดูแลใหความ
ชวยเหลือเสมือนเปนติวเตอร (personal tutor) ผูเขาฝกจึงรูสึกผอนคลายและสนุก 

     batc.edu 
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 การพัฒนาชุดการฝก CBTของสหรัฐอเมริกา9แบงเปน 7 ข้ันตอน คือ (1) เขียนปรัชญา 
(philosophy) (2) นิยามศัพท (3) พัฒนาแผน (4) ตัดสินใจเลือกรายการความสามารถ 
(competencies) และงานยอย (tasks) (5) จัดการทรัพยากรการฝก (6) ประเมินและปรับปรุง
ระบบ (7) จัดทําเน้ือหารายละเอียดการเขียนรายการความสามารถใหครอบคลุมทักษะ 
(psychomotor) แนวคิด/ความเขาใจ (cognitive) และทัศนคติ/ความพอใจ 
9 Dr. Edward M. Reeve, 2000 Utah State University “Competency Based Skill Training for DSD”  

 
(affective)  สถาบันหรือองคกรที่ใชแนวคิด CBT ในสหรัฐอเมริกามีหลายองคกร เชน โรงเรียน
ประถม มัธยม วิทยาลัย มหาวิทยาลัย ศูนยฝกอาชีพ กองทัพ ภาคอุตสาหกรรม หนวยงานภาครัฐ 
ฯลฯ  ขอดีสําหรับผูเขาฝกอีกกรณีคือ การไดรับหนวยกิตสําหรับความรูเดิม การสอนอาจเขากลุม
แบบด้ังเดิมดวย เอกสารรับรองมีการระบุรายการความสามารถทั้งที่ฝกและที่เปนทักษะเดิม 

 การฝก CBT จําเปนตองสรางสภาวะเงื่อนไขที่เอื้อตอการดําเนินงาน 9 กลาวคือ มีการทํา
ขอตกลงกับครูฝก ผูบริหาร และกรรมการที่ปรึกษามีการวางแผนการปฏิบัติงานมีครูฝกที่มี
ความสามารถและไดรับการฝกฝนอยางตอเน่ือง มีอุปกรณเครื่องมือเพียงพอมีเอกสาร/ชุดการฝก
สําหรับครูฝกสวนการวิเคราะหงานเปนการแตกงานยอยจากงายไปยาก มีรายละเอียดการ
วิเคราะหงานของภาคอุตสาหกรรมซึ่งใชฝกอบรมพนักงานใหม การจัดทําสื่อมีความนาสนใจ สนุก 
เขาใจงาย ดังเชนตัวอยาง : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การเขียนข้ันตอนงานตามตัวอยาง สามารถใชแสดงผังรวมรายการความสามารถของงาน 
(Competency Map) เพื่อใหผูเขาฝกเห็นภาพ Jig saw และเขาใจงานทั้งหมดกอน แลวจึงทํา
การฝกตามความสามารถยอยในแตละข้ันตอน  
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สรุปบทวิเคราะหและขอเสนอแนะ 
 แนวคิดทฤษฎี Competency แตกแขนงจาก 2 สํานักคิด คือ สหรัฐอเมริกา และ 
สหราชอาณาจักร  กลาวคือ 
 สหรัฐอเมริกา “Competency / Competencies” 
 โมเดลภูเขานํ้าแข็งของ Dr. David McClelland อธิบายคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของ
มนุษยไดชัดเจน และเปนหลักการแนวคิดในการพัฒนาระบบการฝกตามความสามารถ CBT ของ
สหรัฐอเมริกา ตลอดจนใชในการบริหารทรัพยากรมนุษยของประเทศตางๆอยางแพรหลาย การ
ฝก CBT ตามแนวคิดของสหรัฐอเมริกาจึงมุงเนนตัวบุคคลที่มีสมรรถนะในการทํางานและสิ่งที่ทํา
ใหคนสามารถปฏิบัติภาระงานได รูปแบบการเรียนรูเสมือนการทํางานจริง (Performance 
Based) ดวยการผสมผสานคนกับเครื่องมือใหเปนหน่ึงเดียว มีการแกไขปญหาเชิงลึกเปน
รายบุคคล  
 สหราชอาณาจักร “Competence / Competences” 
 มุงเนนบทบาทของงาน (Work Roles) ที่คนตองปฏิบัติตามมาตรฐานขอกําหนด ภายใต
บริบทและเงื่อนไขของงาน รูปแบบการเรียนรูเสมือนการทํางานจริงเชนกัน  ในกลุมแนวคิดน้ีมี
หลายประเทศที่นําไปใช เชน ออสเตรเลีย สก็อตแลนด นิวซีแลนด ฟลิปปนสซึ่งออสเตรเลียมี
จุดยืนนโยบายที่เขมแข็งในการนํามาศึกษาวิเคราะห ทดลองใช แกไขปญหาการใชงานอยาง
ตอเน่ือง จึงเปนประเทศที่ไดรับประโยชนจากการนํามาใชในระบบการศึกษาและฝกอบรมเปน
ลําดับตน ๆ 
 แนวคิดทั้งสองระบบมีความแตกตางกันที่จุดเริ่มตนของการออกแบบผลลัพธที่ตองการ 
การนําไปใชจึงข้ึนอยูกับวัตถุประสงคการพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามสายอาชีพ (career path) 
หรือการฝกอบรม สงผลใหการออกแบบระบบการฝก CBT ของหนวยฝกตางๆมีรายละเอียดที่
ใกลเคียงกัน อาทิ ลักษณะการฝก หลักสูตร แผนการฝก สื่อ บทบาทครูฝก การวัดผล ผูใหการฝก
จึงสามารถประยุกตแนวคิดใหเหมาะสมกับบริบทที่ตองการได โดยคํานึงถึงการฝกในงานจริง ผู
เขาฝกมีปฏิสัมพันธทางสังคม แลกเปลี่ยนประสบการณ ครูฝกสรางแรงจูงใจ จัดเตรียมกิจกรรม
ทางเลือกหลากหลาย ใหคําปรึกษาแนะนํา บรรยาการเปนมิตร อบอุนเปนกันเอง เรียนรูไดอยาง
เปนสุข การวัดผลมีความยืดหยุน ใชวิธีการประเมินหลากหลาย 
 

 ภาพปจจุบันของการฝกอบรมตามความสามารถ CBT 
 สภาพปญหาผลิตภาพแรงงานยังคงเปนโจทยใหญสําหรับการเตรียมกําลังคนเขาสู
ตลาดแรงงานสิ่งบงช้ีความพยายามปรับปรุงระบบการศึกษาฝกอบรมเชนในประเทศออสเตรเลีย
ซึ่งกําลังจะประสบปญหาขาดแคลนแรงงานฝมือในอนาคต แมวาการจางงานในป 2555 มีถึงรอย
ละ 96 ทําใหตองจัดการฝกอบรมแบบเขมขนและเรียนรูตลอดชีวิต มีแผนจัดต้ังศูนยฝกอบรม
ภายในโรงเรียนแกนนําภาคอุตสาหกรรม รับผิดชอบการพัฒนาชุดการฝกและใหคําปรึกษา
แนะนํา รวมทั้งมีการจัดต้ังหนวยทะเบียนการฝกอบรมระดับชาติ (Training.gov.au) มีการจาง
กลไกทําหนาที่ศึกษารวบรวมความตองการในตําแหนงงาน ผูบริหารภาครัฐและเอกชนรวมเปน
คณะกรรมการบริหารของแตละฝาย มีสภาองคการชางฝมือ (Industry Skills Councils : ISC) 
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รับผิดชอบการพัฒนาชุดการฝก และมีหนวยทะเบียนการฝกอบรมระดับชาติ (Training.gov.au : 
TGA) บริการขอมูลชุดการฝก หนวยการฝก หลักสูตร คุณสมบัติ และหนวยงานฝก 
 วิธีการเรียนรูแบบ CBT ของออสเตรเลีย เปนไปอยางไดผลและมีประสิทธิภาพตอเน่ือง แม
ผลลัพธการฝกยังไมเสมอตนเสมอปลาย  แตมีหนวยแนะแนวชวยเตรียมความพรอมผูเขาฝกมี
วิธีการเรียนรูที่ผสมผสานหลายรูปแบบทั้งแบบ classroom,on-line, แบบ CBT, ศึกษาดวย
ตนเอง, เขาหองสมุด, อภิปรายถกเถียง, โตวาที ฯลฯ ชุดการฝก CBT มีปรัชญาวา “การจัดทําชุด
การฝกคือการไมมีชุดการฝก” รายละเอียดประกอบดวยรายการความสามารถพื้นฐาน 
ความสามารถในอาชีพ สุขอนามัยและความปลอดภัย รูปแบบการจัดทําชุดการฝก เชน 
กรณีศึกษา, ลําดับ check list, เกมส, เทคนิคลายแทง, model, ตัวยอ key word, รูปภาพ, เลา
เรื่อง, การสอบ quizzes, questionnaires หนวยการฝกประกอบดวย คําอธิบาย 
(description), องคประกอบยอย (elements), เกณฑการปฏิบัติ (performance criteria), 
บริบท-สภาวะภายในเกณฑที่กําหนด (range of value), แนวทาง/แงมุมการประเมิน 
(evidence guide) ครูฝกมีบทบาทหนาที่เปนนักประยุกต พัฒนา ศึกษาคนควาและเขาถึงแหลง
ความรู ในเน้ือหาสาระและวิธีการสอน ติดตามขอมูลขาวสารการบริหารจัดการที่เกี่ยวของ 
ประเมินผล และรักษาสถานภาพการสอนภาคทฤษฎีและปฏิบัติการวัดผลโดยตรวจสอบจุดออน
จุดแข็ง (Diagnosis Assessment), ขอมูลปอนกลับ (Formative Assessment), วัดผลครั้ง
สุดทาย (Summative Assessment), รับรองความสามารถเดิม (Recognition of Prior 
Learning) ตัวอยางวิธีการ เชน สังเกตการณทํางานจริง สาธิต ประเมิน 360 องศา สัมภาษณ 
เขียนบทความ วิเคราะหปญหา  
 เมื่อเปรียบเทียบ CBT สหรัฐอเมริกา วิธีการเรียนรูผสมผสานหลายรูปแบบเชนกันเชน 
Classroom, On-line ประเภท Time Based,Competency/Performance, เฉพาะอยางย่ิง
ประเภทHybrid Program ทางเลือกใหมที่ผสมประเภทที่ 1-2 การเขาถึงชุดการฝกไดตามความ
สะดวกในชวงเวลาที่กําหนด ระยะเวลา 200-400 ช่ัวโมง  มีการจัดช่ัวโมงบรรยาย และเขารวม
กิจกรรมกลุมดวย เอกสารรับรองผลระบุรายการความสามารถที่ฝกและความสามารถเดิมเงื่อนไข
ความสําเร็จของการฝกอยูที่การทําขอตกลงกับครูฝก ผูบริหาร กรรมการที่ปรึกษา สื่อการฝกเนน
ความนาสนใจ สนุก เขาใจงายเปนลําดับจากงายไปหายาก องคประกอบชุดการฝกจัดทําโดย
ภาคอุตสาหกรรมซึ่งเริ่มตนดวยการอธิบายปรัชญา นิยามศัพท กอน เพื่อใหผูเขาฝกเขาใจแนวคิด
เบื้องหลังรูปแบบการฝกชุดน้ัน ๆรายละเอียดความสามารถครอบคลุมทักษะ ความเขาใจ และ
ทัศนคติ/ความพอใจ ชวยใหผูผานการฝกสามารถทํางานประเภทสรางสรรคไดดี (non-
repetitive work)  
 การพัฒนาระบบการฝก CBT เชนประเทศสหรัฐอเมริกาและออสเตรเลียโดยรวม ไดใช
เวลาไมนอยกวา 30 ปกวาจะถึงจุดหมายปลายทางที่ประสบสําเร็จ ตองกาวผานปญหาอุปสรรค
การจัดการทั้งภายในภายนอกหนวยงานและทัศนคติผูเกี่ยวของ เชน การวิพากษถึงประสิทธิผล
ของตนทุนตอหนวยวาเปนความลมเหลว การปรับปรุงแกไขที่มักกลาวถึงเกร็ดประวัติและสภาพ
ปญหามากกวาการปฏิบัติ การเสนอแนวทางที่เนนกระบวนการหรือผลลัพธการฝกมากกวาการ
แกไขผลลัพธสุดทาย รวมทั้งการมีสวนรวมของภาคอุตสาหกรรมที่มีลักษณะเขมงวด ทําให
ระบบงานมีความเปราะบาง จุดเปลี่ยนทางความคิดของกลุมผูที่เกี่ยวของมีผลจากกระแส
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เทคโนโลยีการใชคอมพิวเตอรเปนสื่อการเรียนรู ที่เรียกวา Courseware ทําใหทุกฝายไมอาจ
ปฏิเสธความสะดวกในการเขาถึงชุดการฝกอบรมที่สามารถโตตอบกันและเรียนรูไดตอเน่ือง การ
พัฒนาชุดการฝกเขาสูระยะของการไมมีชุดการฝก (Unpacking) ซึ่งเปนสัญญาณบงบอกความ
ยืดหยุนอยางแทจริง รูปแบบการฝกแบบผสม (HybridProgram) ที่เปนคําตอบสําหรับทุกฝาย 
การฝกแบบ CBT จึงเปนทั้งศาสตรและศิลปสําหรับผูใหการฝกในการเรียนรูและประยุกตใชให
เหมาะสมกับรายบุคคล รายกลุม และรายประเทศ 
 ทางดานการฝกอบรมตามความสามารถ (CBT) ของกรมพัฒนาฝมือแรงงาน ปจจุบัน
ดําเนินการมาเปนเวลา 13 ป ในชวงโครงการเริ่มแรกมีผูเกี่ยวของทั้งที่ปรึกษาตางประเทศ ใน
ประเทศ ผูบริหารกรม ผูรวมงาน (counterpart) ผูฝกหลัก (master trainer) และเครือขายผู
ปฏิบัติ จํานวนกวา 1,000 คน นโยบายแผนงานโครงการกําหนดไวอยางชัดเจน มีการติดตาม
ประเมินผลใกลชิดจากธนาคาร ADB และสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง สํานักงบประมาณ ปรากฏ
วา การจัดจางทําชุดการฝกซึ่งบริษัทตางประเทศเปนผูชนะการประกวดราคาแบบนานาชาติ
(International Competitive Bidding) ตามขอกําหนดของธนาคาร ไมสามารถจัดทําชุดการฝก
ที่สอดคลองกับแรงงานไทยและไมผานการตรวจรับหลายสาขา มีเพียงบริษัทในประเทศที่ผลงาน
ผานการตรวจรับของคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิเฉพาะสาขาของกรมอยางไรก็ตาม องคความรู
และประสบการณของผูที่เกี่ยวของในโครงการเปนสินทรัพยที่จับตองไมไดและคงอยูในตัวบุคคล 
(intangible assets) สวนชุดการฝกที่ผานการตรวจรับในระยะตอมาไมไดถูกนํามาใชเชนกัน
เน่ืองจากเทคโนโลยีไมเปนปจจุบันและไมมีการปรับปรุงตอเน่ืองประสิทธิผลของการใชจายเงิน
เพื่อพัฒนาระบบการฝกใหมจึงเปนคําถามของหนวยงานตรวจสอบและของสาธารณะ สงผล
กระทบตอภาพลักษณ CBT และทัศนคติของผูเกี่ยวของ ทําใหขยายผลการใชและพัฒนาชุดการ
ฝกระบบใหมในเวลาตอมาตองประสบปญหาอุปสรรคอยางย่ิง การฟนตัวของระบบมีเปนบางชวง
ในป 2550-2551 เมื่อกระแส Competency เขาสูวงการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของทุกภาคสวน 
และกรมมีคําสั่งจัดต้ังหนวยงานรับผิดชอบการพัฒนาระบบการฝกเปนการเฉพาะทําใหระบบการ
ฝกตามความสามารถไดรับการพัฒนาจริงจังและตอเน่ืองอยางเห็นไดชัดจากการสํารวจขอคิดเห็น
คณะทํางานที่เกี่ยวของมีความเห็นวารูปแบบวิธีการฝกยังไมชัดเจน กรมควรมีขอสั่งการพรอม
กําหนดตัวช้ีวัดการปฏิบัติงานอยางจริงจัง และควรสนับสนุนทรัพยากรบริหาร ดังน้ัน การ
ฝกอบรมตามความสามารถของกรมจึงตองใชเวลาในการปรับกระบวนงานทั้งองคาพยพใหสอด
รับกัน ทวาหากไดนําผลการศึกษาสภาพปญหาในอดีตและแนวทางดําเนินงานในปจจุบันของ
ประเทศที่ผานพนวิกฤติปญหาแลวมาใชประโยชน จะเปนเสนทางลัดที่เหมาะสมสูการฝกอบรม
ตามความสามารถของแรงงานไทยใหประสบความสําเร็จไดรวดเร็วย่ิงข้ึน 
 การเตรียมความพรอมกําลังแรงงานไทยเขาสูประชาคมอาเซียนอีก 3 ปขางหนา ทําใหกรม
พัฒนาฝมือแรงงานตองเรงรัดสนับสนุนการฝกอบรมใหคนกับเครื่องมือรวมกันเปนหน่ึงมี
คุณลักษณะที่พึงประสงคดานระเบียบวินัย นิสัยอุตสาหกรรม รองรับความตองการเรงดวนได
จํานวนมาก เพื่อใหแรงงานไทยเปนที่ตองการของทั่วโลก ดังเชนดร.ริชารด แมกซฟลด ที่ปรึกษา
ดานการพัฒนาระบบการฝกของกรมเคยกลาวไวในชวงเริ่มตน 
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ขอเสนอแนะตอการฝกอบรมตามความสามารถของแรงงานไทย 
 1) เสนอคณะกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝกอาชีพแหงชาติ (กพร.ปช.) 
และคณะกรรมการสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน ดังน้ี 
  1.1) ใหแกนนําภาคเอกชนแตละกลุมอาชีพ จัดต้ังองคกรหลักดานการพัฒนามาตรฐาน
ความสามารถและชุดการฝกCBT พัฒนารูปแบบวิธีการใชงานที่เหมาะสมกับการทํางานจริงในแต
ละอาชีพและสอดคลองกรอบ Regional Model Competency Standards : RMCS ของ ILO  
  1.2) ใหกรมพัฒนาฝมือแรงงานเปนหนวยงานประสานCBT ระดับชาติ (National CBT 
Unit) รับผิดชอบทะเบียนขอมูลชุดการฝก หนวยการฝก หลักสูตร คุณสมบัติ และหนวยงานที่
ใหบริการฝกรวมทั้งติดตามประเมินผลลัพธสุดทายรวมกับภาคเอกชน 
  1.3) ทบทวนพระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ.2545 ใหเอื้อตอการ
ฝกอบรมรูปแบบทางเลือกรวมถึงรูปแบบการฝกอบรมตามความสามารถCBT 
 2) ปรับปรุงการบริหารจัดการภายในใหเอื้อตอการฝกอบรมตามความสามารถ CBT  
  2.1) ใหมี Road Map การฝกอบรม CBT ในระยะ 3 ป (2556-2558) มีเปาหมาย
ปลายทาง ends) ที่ชัดเจน และมีกลยุทธวิธีการ (means) ที่จะบรรลุเปาหมาย 
  2.2) จัดทําแผนและคําของบประมาณป 2556-2558 เพื่อขยายผลการฝกอบรมตาม
ความสามารถ CBT เตรียมโครงสรางบุคลากรและกระบวนการจัดการรองรับเน้ืองานในหนวย
ปฏิบัติ 
  2.3) สรางความคุนเคยใหแกบุคลากรในดานการเรียนรูรายบุคคลแบบตอเน่ือง (Life 
Long Learning) โดยจัดการฝกอบรมรูปแบบผสม (Hybrid Program) และกลมกลืนกับการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของแตละบุคคล 
  2.4) จัดทําคูมือการจัดการฝกอบรมตามความสามารถ CBT รูปแบบผสม (Hybrid 
Program) ที่ใชงานงาย (user friendly), มีตัวอยางชุดการฝกที่สนุก เขาใจงาย (Plearning 
Process) , ใชสื่อแบบตาง ๆ, มีเมนูทางเลือกรูปแบบและโปรแกรมการฝกอบรมดานทักษะและ
พฤตินิสัย, ตัวอยางเทคนิคการสอน และรูปแบบการวัดผล  
  2.5) ใหการฝกอบรมตามความสามารถ CBT เปนตัวช้ีวัดดานการพัฒนาองคกร  หนวย
ปฏิบัติรวมกับภาคเอกชนในพื้นที่ ในการเพิ่มผลิตภาพพนักงาน (productivity) และ/หรือเพิ่ม
คุณลักษณะที่พึงประสงคดานพฤตินิสัย (หลักสูตร 9 พฤติกรรม 9 ความสําเร็จ) จัดการฝกอบรม
รูปแบบผสม (Hybrid Program) ที่สอดประสานในกระบวนการผลิตและการบริการจริงของ
ภาคเอกชน โดยอาศัยกลไก กพร.ปจ.และกรรมการที่ปรึกษาการพัฒนาฝมือแรงงาน รวมผลักดัน
การปฏิบัติงาน 
  2.6) จัดกิจกรรม high light แสดงผลงานและความคิดสรางสรรคดานการฝกอบรม
รูปแบบใหม ๆรวมกับแกนนําภาคเอกชน ใหสิทธิพิเศษ (promotion) แกผูสนใจเขารวมงานใน

วาระงานสําคัญดานแรงงานของกระทรวง กรม และภาคเอกชน ในแตละป. 
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ชดุการฝก ไมกาํหนดวา 

ผูรบัการฝกจะไดรบัการฝกอยางไร 

แตมอีงคประกอบทีเ่กี่ยวกบั 

การทาํงานจรงิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 องคประกอบหลกั  
• Performance  
• Condition  
• Standards 

มีคําอธิบายกิจกรรมเฉพาะ 
เนื้องานอะไร ใชความรู ทักษะอะไร ระดบัใด 

มีเงื่อนไขใด ตองมีฝมือพื้นฐานหรือไม ทีจ่ะชวยให
ทํากิจกรรมไดในแตละ competency 

มีกรอบมาตรฐานเปนตัวกําหนดประสิทธภิาพของ
ความสามารถในตําแหนงงานนั้นๆ 

ร ูป แ บ บ ก า ร ฝ ก  
ท ีมุ ง ผ ล ล ัพ ธ ก า ร ทาํ ง า น จ ร ิง โดยฝกกิจกรรมเนื้องานเฉพาะ  
                ภายใตเงื่อนไข และมีกรอบมาตรฐานกําหนด 

 

 ภ า พ ส รุ ป รู ป แ บ บ C B T ส า ก ล 

* Knowledge must come through Action * 

4 ทักษะ T-J-C-E ในชดุการฝก 

งานยอยTask 

กลุมงานยอย  Job 

การจัดการความเส่ียง Contingency 

การจัดสภาพแวดลอม Environment 
 

การวดัผล รวบรวมหลักฐานและตัดสินวา ความ สามารถนั้น  
ผานเกณฑมาตรฐานการทํางานหรือไม  

ผูที่มีทักษะความรูเดิมแลว ก็ไมตองผานการฝกทั้งโปรแกรม 

จดุออน

 
หนวยฝกมกัพจิารณามุงผลลพัธการฝก หรอื
กระบวนการฝก มากกวาผลลพัธในเปาหมายสดุทาย 

รปูแบบการฝกจงึมกัเปน “ตวัชวย” มากกวา “ตวัผสม” 
 
 
 

contribute 

hybrid 

ครูฝก   สอนงาน ใหคําปรึกษา แนะนาํ อํานวยความสะดวก สรางบรรยากาศที่ดี ชมเชย ใหรางวัล ตชิม แกไข 
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กระบวนการฝกอบรมตามความสามารถCBT สากล 

คูมือผูรับการฝก
LearnerGuide 

คูมือครูฝก 
Trainer Guide 

เครือ่งมอืวดัผล 
AssessmentTool 

กรอบคณุภาพ  
Quality Framework 

ผงัรายการCompetency Map 

4 ทกัษะTask /Job /Contingency/ Environment 
การวดัผล Assessment 
สือ่Materials  

องคประกอบ              
ชดุการฝก 

คาํอธบิาย 
กจิกรรมหลกั 

เกณฑการกระทาํ 

สภาวะทีก่าํหนด 

แงมมุการประเมนิ 

Task 
เนือ้งาน 

บรรยาย  สาธิต  เลาเร่ือง  
พบกลุม กรณีศึกษา เขียน 
รูปภาพ   อภิปราย   เกมส  
แขงขัน     มอบหมายงาน 

  ชุดการฝก 
paper 

ชุดการฝก 
  CDROM 

ชุดการฝก  
On-line 

   คนควา   ศึกษาเอง  
ทําโจทย  เขียนบทความ 

กระบวนการฝกอบรม P-C-S 

 Performance 

 Condition 

 Standards 
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ผังความคิดกระบวนการฝกอบรมตามความสามารถ CBT รูปแบบผสม 
         

   
 

  
           
                                                                ที ม ง า น ใ น ฝ น  

      
      
 
 
 
 
 
 
 
 

 
     
 
            
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
            
  

Classroom 
บรรยาย อภิปราย                  
   โต้วาที เกมส์ 
     เล่าเรืÉอง  
 บทบาทสมมติุ 

Case Study 
 กรณีศึกษางานจริง 

Quality  
Framework  
กรอบคณุภาพ 

Trainer/ 
Facilitator 

Guide 
คู่มือครูฝึก 

Simulation Exercise 
ทําแบบฝึกหดัชดุ
สาธิต 

Orientation 
อบรมวัฒนธรรม 
ร่วมของกิจการ 

ล า ย แ ท ง ก า ร ฝ ก   C B T   รู ป แ บ บ ผ ส ม 
การวดัผลแบบยืดหยุ่นหลากหลาย : 
 กระบวนการ -สงัเกตการณ์  สมัภาษณ์ 
  -สาธิตการปฏิบตัิ บทบาทสมมตุิ  
  -วิเคราะห์ปัญหา ทดสอบ 
  -ประเมิน 360 องศา  
  -ประเมินตนเองทฤษฎ/ีปฏบิตั ิ
   ผลผลติ -เขียนบทความ/เขียนผลงาน  
               -ผลงานจริง รายบคุคล รายกลุม่ 

Assessment  
Tool 

เครืÉองมือวดัผล 

Learner  
Guide 

คู่มือผู้ เข้าฝึก 

Diagnosis 
ตรวจสอบ

จดุอ่อนจดุแข็ง 

Summative 
วัดผลสดุท้าย 

Recognition of Prior 
Learning 

นบัรวมความสามารถเดิม 

Formative 
ให้ข้อมลู
ป้อนกลบั 

On the Job / 
Mentoring 
อบรมในงานจริง 
สัÉงงาน-สอนงาน  

บทบาทหน้าทีÉครูฝึก : 
  -Adapter, Developer, researcher, 
   Facilitator, Instructor 
  -Reinforcement ให้รางวัล ชมเชย  
  -Feed Back ติชม แก้ไข     
  -บรรยาย สาธิตการปฏิบติั  
  -สร้างบรรยากาศทีÉดี  

หน้าทีÉผู้ เข้าฝึก : 
 -Cooperative ร่วมมือ ช่วยเหลือกัน 
  ในกลุ่ม 
 -Interactive ปฏิสมัพนัธ์ แลกเปลีÉยน 
  ประสบการณ์ 
 -แบ่งหน้าทีÉ แบ่งปันทรัพยากร  
 - ปฏิบติัตามกฏระเบยีบ 
 -วิเคราะห์ปัญหา 

รูปภาพเอกสาร ตํารา คู่มือ 
คําอธิบายสั Êนๆ โมเดล CD/DVD, VIDEO 

Report/Portfolio 
ทํารายงาน/ผลงาน 

Assignment 
มอบหมายงาน 

Training Packages 
   ใช้ชดุการฝึก CBT 
 

การฝกอบรม 
รูปแบบผสม(H y b r i d) 

เมืÉอไหร่ฝึกแบบใหม่ ? 
เมืÉอไหร่ฝึกแบบเดิมครับ ? 

 
 
 

Counseling Service 
หนว่ยบริการแนะแนว 

Unit of Competency  
หนว่ยความสามารถ 

 
 Description คําอธิบาย 
 Elements กิจกรรมหลกัของงาน 
 Performance Criteria เกณฑ์การกระทํา 
 Range of variable สภาวะทีÉกําหนด 
 Evidence Guide แง่มมุทีÉต้องการประเมิน 

Materials 
สืÉอการฝึก 

Competency Map 
ผงัรายการเนื Êองาน 

Task  
เนื Êองาน 

Task Management  
การจดัการในเนื Êองาน 

Contingency 
Management  

การจดัการความเสีÉยง 

Environment Management                    
การจดัการสภาพแวดล้อมใน

งาน 

Assessment Guideline 
แนวทางการวัดผล 

รู 
 ป

  แ
  บ

  บ
  ท

  า
  ง

  เ
  ล

ื  อ
  ก

 

                Competency Standards 

CS 

 

 
CBT Principle: 
    Performance  

Condition 
Standards 

ชุดการฝึกCBT 

อ ง ค ป ร ะ ก อ บ ชุ ด ก า ร ฝ ก    

คนึงนิจ   โกศลัวฒัน์    06/55 
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 การพัฒนารูปแบบกระบวนการฝกอบรมCBT 
      ต า ม ภ า ร กิ จ ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ แ ร ง ง า น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            
 

 
คนึงนิจ  โกศัลวฒัน  06/55 

กพร. สพภ.ศพจ. 

สํารวจความสามารถ 

ของแรงงานที่ตองการ 

ตามตําแหนงงาน  
ในระดับภาค/จังหวัด 

   *แตกลายแทงความสามารถ 

*จัดกลุมรายการความสามารถยอย 

ของเนื้องาน สภาพแวดลอม  

  ความเสี่ยงตางๆ    (หลักสูตร) 

เตรียมความพรอม 
*สิ่งอํานวยความสะดวก
การเรียนรู 
*งบประมาณ 
*บุคลากร 
*การบริหารจัดการ 

เตรียมชุดการฝก สื่อ 
สิ่งพิมพ รูปภาพ 
หุนจําลอง ของจริง 
เทปเสียง VDO, CD-
ROM, Internet, ฯลฯ 

-เคร่ืองมือวัดผลการฝก 
-ประกันคุณภาพการฝก 

แนะแนวการฝก 
ทดสอบความถนัด/
ความสนใจ 

วางแผนการฝก 
ลงทะเบียนเขาฝก 

ใชชุดการฝกทฤษฎี-
ปฏิบัติ ตามแผน เปน
รายบุคคล 

แสดงความสามารถ
ใหปรากฏ 

ความสามารถ 
ไมเพียงพอ 

ประชาชน
ผูรับบริการ 

เจาหนาท่ี/   ครู
ฝก แนะนํา
ชวยเหลือ 

เจาหนาท่ี/   ครู
ฝก แนะนํา
ชวยเหลือ 

ครูฝกแนะนํา
ชวยเหลือ 
มอบคูมือ 

ประเมินผล 
ไมผาน 

ผาน 

วุฒิบัตรบอกความสามารถ 

ฝกกิจกรรมรวม บรรยาย 
อภิปราย มอบหมายงาน 
เกมส เลาเร่ือง กรณี  
ศึกษา ฝกในงานจริง 

ครูฝกแนะนํา
สอน ชวยเหลือ 

มอบคูมือ 

ฝากฝก 

ทดสอบฝีมอื 

เข้าทํางาน 

เลืÉอนตําแหน่ง 

เปลีÉยนสาย

งาน 

ภาคอุตสาหกรรม 
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บทนํา 

 
 จากแนวคิดการปฏิรูปการศึกษาของไทย และกระบวนการเรียนรูใหมในศตวรรษที่ 21 
เพื่อสรางสังคมไทยเปนสังคมแหงการเรียนรู โดยเนนกระบวนการเรียนรูตลอดชีวิต และจากการ
เจริญทางเทคโนโลยี จึงไดมีการปรับเปลี่ยนแนวที่ยึดครูเปนศูนยกลางการเรียนรู (Teacher – 
centered) มาเปนผูรับการฝกเปนศูนยกลางการเรียนรู (Learner – centered) แทน 
 วิธีการฝกอบรมที่สอดคลองกับแนวทางน้ี จะเนนที่วิธีการเรียนรูดวยการนําตนเอง (Self – 
directed Learning) เพื่อใหผูรับการฝกเปนผูริเริ่ม และจัดกระบวนการเรียนรูดวยตัวเองตาม
ความตองการ บทบาทของครูฝกที่ทําหนาที่ถายทอดวิชาความรูในหองเรียนจะลดลง แตจะทํา
หนาที่เปนครูผูจัดการกระบวนการเรียนรู (Manager of the Learning Process) โดยการให
คําแนะนํากับผูรับการฝกในการเรียนรู และการฝกปฏิบัติ ตลอดจนการแกปญหาใหกับผูรับการ
ฝกในบางครั้ง 
 การฝกอบรมในรูปแบบ CBT (Competency – Based Training) จะเสนอเน้ือหาทั้ง
ภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติตามข้ันตอนการเรียนรู (Know) โดยสอนแสดงใหเห็นจริง (Show) 
ตอจากน้ันก็ลองฝกปฏิบัติ (Do) และทบทวน (Review) เพื่อใหไดผลลัพธตามที่กําหนดไวใน
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมวา เมื่อผูรับการฝกจบหลักสูตรไปแลวจะสามารถทําไดในระดับ
มาตรฐานใด ซึ่งครูฝก และผูรับการฝกทุกคนจะมีขอมูลการฝกที่เหมือนกันเกี่ยวกับผลลัพธของ
การฝกที่ตองการ สุดทายจะตองสรางรายการตัวช้ีวัดการฝกอบรม เพื่อเปนการยืนยันวาผูรับการ
ฝกไดบรรลุผลในการฝกอบรมตามเกณฑที่กําหนดไว 
 การฝกอบรมในรูปแบบ CBT ไดแบงการฝกอบรมออกเปน 2 แบบ คือ การฝกอบรมโดย
ใชคอมพิวเตอร (Computer – Based Training) และการฝกอบรมโดยใชเอกสารสิ่งพิมพ 
(Paper – Based Training) การฝกอบรมโดยใชคอมพิวเตอรจะนําเสนอเน้ือหาผานหนา
จอคอมพิวเตอรในลักษณะสื่อประสม (Multimedia) ประกอบดวยตัวอักษร ขอความ คําบรรยาย  
เสียงบรรยาย ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว และวิดีทัศน เปนตน สวนการฝกอบรมโดยใชเอกสาร
สิ่งพิมพ จะนําเสนอผานคูมือผูรับการฝกที่มีลักษณะเปนตัวอักษร ขอความ คําบรรยายเน้ือหา
ประกอบภาพน่ิง ซึ่งวิธีการฝกอบรมทั้ง 2 แบบ ผูเขารับการฝกอาจใชฝกอบรมรวมกันได หรือ
อาจจะเลือกใชวิธีการใดวิธีการหน่ึงไดตามความเหมาะสมและโอกาสในการเรียนรู 
 การสรางชุดการฝกอบรมในระบบ CBT ในหลักสูตรการเช่ือมอารกโลหะดวยมือ ระดับ 1  
ในเบื้องตนจะตองวิเคราะหงาน (Job Analysis) เพื่อกําหนดหนวยความสามารถหรือ “งาน
หลัก” ที่ผูรับการฝกจะตองรูและปฏิบัติได  ตอจากน้ันก็กําหนดสวนประกอบของงานหลักวามี
อะไรบาง  และมาแตกออกเปน “งานยอย”  ซึ่งจะถูกนําไปจัดทําเปนชุดการฝก  โดยในชุดการ
ฝกแตละชุดจะมีการกําหนดเน้ือหาความรู  และการปฏิบัติงานที่อิงกับมาตรฐานฝมือแรงงาน  
หลังจากน้ันก็จะแตกรายละเอียดของเน้ือหาออกมาเปน “โมดูล” ซึ่งในแตละโมดูลก็จะแตก
รายละเอียดยอยเล็กลงไปอีกเปน “เร่ือง” ตามความรู ทักษะ และรายการความสามารถที่ตองฝก 
โดยที่ผูรับการฝกสามารถเลือกฝกอบรม “ชุดการฝก” ใดกอนก็ได (ทั้งน้ีข้ึนอยูกับขอกําหนดของ
ลําดับการเรียนรูที่กําหนดใหตองผานการฝกในชุดการฝกอื่นมากอนจึงจะเขารับการฝกในชุดการ
ฝกน้ีได)  และที่สําคัญผูรับการฝกจะมีอิสระในการเขาออก (Open – entry, Open – exit) ได
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อยางเต็มที่  และสามารถกําหนดเวลาการฝกเองไดตามอัตราความเร็วที่เหมาะสมกับความ
ตองการของตนเอง 
 

คําแนะนําสําหรับครูฝก 

 
 การฝกอบรมในรูปแบบ CBT (Competency – Based Training) บทบาทของครูฝก จะ
ปรับเปลี่ยนจากการทําหนาที่สอนหรือถายทอดวิชาความรูมาเปน ครูผูจัดการกระบวนการเรียนรู 
(Manager of Learning Process) โดยการใหคําแนะนํากับผูรับการฝกในการเรียนรู และการฝก
ปฏิบัติ ตลอดจนการแกปญหาใหกับผูรับการฝกในบางครั้ง เน่ืองจากในการฝกอบรมระบบน้ี  
ผูรับการฝกจะเปนผูริเริ่มและจัดกระบวนการเรียนรูดวยตัวเขาเองตามความสนใจ และตามความ
ตองการของเขา ดังน้ันครูฝกจะตองเรียนรูและฝกฝนบทบาท และความรับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ 
ดังน้ี 
 1)  เรียนรูวิธีการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร เพื่อบริหารการฝก (Computer – Managed 
Instruction : CMI) ข้ันตอนการปฏิบัติ  การลงทะเบียนเขาฝกและเลิกฝก (Log – in, Log - off) 
และการติดตามความกาวหนาการฝกตามแผนการฝกอบรม  เปนตน 
 2)  เรียนรูวิธีการใชชุดการฝกที่ใชคอมพิวเตอร (Computer – Based Training) และชุด
การฝกที่ใชเอกสารสิ่งพิมพ (Paper – Based Training) เพื่อแนะนําและใหความชวยเหลือผูรับ
การฝกใหสามารถพัฒนาความรู และทักษะตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมในแตละโมดูล 
 3)  เรียนรู และทําความเขาใจกับแผนการฝกในแตละหลักสูตร หรือสาขาอาชีพที่ครูฝก
รับผิดชอบเพื่อเปนขอมูลสําหรับแนะนํา และวางแผนการฝกใหกับผูรับการฝก รวมทั้งวางแผน
ประมาณการคาใชจายดานการจัดซื้อ จัดหาวัสดุฝก การจัดเตรียมจัดหาเครื่องจักร และอุปกรณที่
ใชสําหรับฝกในแตละรายการความสามารถที่กําหนดไว 
 4)  เรียนรู และทําความเขาใจบทบาท และความรับผิดชอบของผูรับการฝกในวิธีการ
เรียนรูดวยการนําตนเอง (Self – directed Learning) เพื่อแนะนํา และชวยเหลือใหผูรับการฝก
จัดกระบวนการเรียนรูของตนเองได รูจักคนควาขอมูลที่ตองการเองจากแหลงขอมูลที่กําหนดให
ได สามารถเสนอความคิดเห็นของตัวเองได รูวิธีการโตตอบกับครูฝกหรือผูสอนได รวมทั้งติดตาม
ประเมินผลความกาวหนาการฝกของตนเองจากแผนการฝกได 
 

การวางแผนการฝก 

 
 ชุดการฝกในรูปแบบการฝกตามความสามารถ (CBT) หลักสูตรการเช่ือมอารกโลหะดวยมอื 
ระดับ 1 ประกอบดวย “โมดูลการฝก” ตามความรู  ทักษะ  และรายการความสามารถที่ตองฝก
ไดทั้งหมด 18 โมดูลการฝก คือ 
 1) โมดูล 09207101 ความปลอดภัยทั่วไปในการทํางาน 
 2) โมดูล 09207102 การสรางนิสัยในการทํางาน 
 3) โมดูล 09207201 อันตรายที่เกิดจากการเช่ือม 
 4) โมดูล 09207202 การปองกันอันตรายที่เกิดจากการเช่ือม 
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 5) โมดูล 09207203 กระบวนการเช่ือม 
 6) โมดูล 09207204 หลักการเช่ือมอารกโลหะดวยมือ 
 7) โมดูล 09207205 เครื่องเช่ือม และอุปกรณในกระบวนการเช่ือม 
 8) โมดูล 09207206 การบํารุงรักษาเครื่องเช่ือม และอุปกรณ 
 9) โมดูล 09207207 ลวดเช่ือมหุมฟลักซ 
 10) โมดูล 09207208 สมบัติของโลหะช้ินงาน และมาตรฐานตาง ๆ 
 11) โมดูล 09207209 ชนิดของรอยตอ และตําแหนงทาเช่ือม 
 12) โมดูล 09207210 สัญลักษณงานเช่ือม 
 13) โมดูล 09207211 ความไมสมบูรณของแนวเช่ือม และวิธีแกไข 
 14) โมดูล 09207212 การตรวจสอบงานเช่ือม 
 15) โมดูล 09207301 การปฏิบัติงานเช่ือมแผนเหล็กกลาตอฉากทาระดับ (PB/2F) 
 16) โมดูล 09207302 การปฏิบัติงานเชื่อมแผนเหล็กกลาตอฉากทาตั้งเชื่อมขึ้น (PF/3F) 
 17) โมดูล 09207303 การปฏิบัติงานเชื่อมแผนเหล็กกลาตอฉากทาเหนือศีรษะ (PD/4F) 
 18) โมดูล 09207304 การปฏิบัติงานเช่ือมทอตอแผนเหล็กกลาทาต้ังเช่ือมข้ึน (PF/5F) 
 

กระบวนการฝกอบรม 

 
 1)  ชุดการฝกในรูปแบบ CBT หลักสูตรการเช่ือมอารกโลหะดวยมือ ระดับ 1 ทั้ง 18 โมดูล
การฝก จะเนนการเรียนรูดวยตนเอง หรือเปนการเรียนรูตามความสามารถ (Competency) ของ
แตละคน ผูรับการฝกตองผานการฝกในโมดูลพื้นฐานทางชางกอน 2 โมดูลคือโมดูล 09207101 
ถึงโมดูล 09207102 ถึงจะสามารถทําการฝกโมดูลความสามารถพื้นฐานในอาชีพ 12 โมดูลคือ
โมดูล 09207201 ถึงโมดูล 09207212 ได และเมื่อผานแลวถึงจะเริ่มทําการฝกโมดูลหลักใน
อาชีพ 4 โมดูลคือโมดูล 09207301 ถึงโมดูล 09207304 ได โดยผูรับการฝกสามารถฝกในโมดูล
ใดกอนก็ไดของแตละหมวดวิชา โดยในแตละชุดการฝกมีกลุมรายการความสามารถที่จําเปนตอง
ฝก ซึ่งผูรับการฝกจะตองฝกและทดสอบใหผานกอน 
 2)  ในแตละชุดการฝกผูรับการฝกจะตองทําการฝกอบรมตามแผนผังความสามารถที่
กําหนดไวในแตละโมดูล  ซึ่งจะแตกรายละเอียดยอยลงไปเปนเรื่อง  ซึ่งอาจมี 2 เรื่อง 3 เรื่อง 4 
เรื่อง หรือมากกวา  ข้ึนอยูกับเน้ือหาความรูและทักษะที่ตองปฏิบัติตามรายการความสามารถที่
ตองฝก  โดยแตละเรื่องผูรับการฝกจะตองศึกษาเน้ือหาตามลําดับจนมั่นใจวาเขาใจเน้ือหาที่ผาน
มากอน  จึงจะเริ่มฝกเน้ือหาใหมในเรื่องตอไปได  และตองปฏิบัติตามคําสั่งพรอมทั้งทํากิจกรรม
ตามที่กําหนดไวอยางเครงครัด 
 3)  ครูฝกจะตองสังเกตผูรับการฝกทุกคน และตรวจสอบความกาวหนาในการเรียนรู 
พรอมทั้งเก็บขอมูลความกาวหนาของผูรับการฝกแตละคน ไวในแบบบันทึกความกาวหนาการฝก
ต้ังแตเวลา วันที่ เดือน และปที่เริ่มตนฝกในแตละโมดูล ผลการทดสอบ และคะแนนที่ไดรับ 
 4)  ระหวางการฝก ครูฝกจะตองทําหนาที่คอยแนะนํา และใหคําปรึกษาผูรับการฝกตลอด
ระยะเวลาการฝกอบรมในแตละโมดูล พรอมทั้งคอยกระตุน และใหกําลังใจแกผูรับการฝกศึกษา
เน้ือหาในโมดูลตอไป หลังจากที่เขาผานการทดสอบความเขาใจในโมดูลน้ันแลว 
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 5)  ครูฝกจะตองจัดเตรียมชุดการฝกที่ใชกับคอมพิวเตอร เชนแผน CD-ROM หรือชุดการ
ฝกที่เปนเอกสารสิ่งพิมพ เชน คูมือผูรับการฝก แบบทดสอบ พรอมทั้งวัสดุและอุปกรณการฝกใน
แตละโมดูล ใหเพียงพอกับจํานวนผูรับการฝก และอยูในสภาพที่พรอมใชงานได 
 6)  ครูฝกควรกระจายผูรับการฝกใหครอบคลุมพื้นที่ในการฝก ไมควรจัดใหผูรับการฝกอยู
ในบริเวณเดียวกัน เพราะอาจทําใหเกิดปญหาในการเรียนรูได 
 

วิธีการฝกอบรม 

 
ผูรับการฝก  สามารถเลือกวิธีการฝกได  2  แบบ คือ 
 1.  การฝกอบรมโดยใชคอมพิวเตอร (Computer – Based Training) 
 เมื่อผูรับการฝกเลือกโมดูลที่ตองการฝกแลว  ครูฝกจะตองดําเนินการ  ดังน้ี 
      1.1)  ใหผูรับการฝกลงบันทึกทะเบียน ยืม – คืน เพื่อขอเบิก CD-ROM โปรแกรม
ชุดการฝกที่ตองการฝกจากครูฝกหรือเจาหนาที่ ที่รับผิดชอบ 
     1.2)  แนะนําใหผูรับการฝกศึกษาวิธีการใช CD-ROM โปรแกรมชุดการฝก จากคูมือ
เอกสารแนะนําการใชที่แนบอยูกับกลองบรรจุ CD-ROM โปรแกรมชุดการฝกน้ัน ๆหรือจาก
ภาคผนวกของเอกสารคูมือครูฝกน้ี 
     1.3)  ตรวจสอบชุดคอมพิวเตอรมัลติมิเดีย หูฟง และเครื่องพิมพใหอยูในสภาพที่ใช
งานได พรอมทั้งจัดใหผูรับการฝกน่ังประจําตําแหนงคอมพิวเตอรที่กําหนดให 
      1.4)  จัดเตรียมวัสดุ อุปกรณประกอบการฝกในแตละชุดการฝกใหอยูในสภาพที่
พรอมใชงานได 
      1.5)  ดําเนินการใหผูรับการฝกทําการฝกตามคําสั่ง และขอแนะนําที่กําหนดไวใน 
CD-ROM โปรแกรมชุดการฝกแตละชุด 
      1.6)  ติดตามความกาวหนาของผูรับการฝกจากระบบการบริหารการฝกแบบ
อัตโนมัติ (Computer – managed Instruction : CMI) หรือแบบบันทึกความกาวหนาการฝก 
 2.  การฝกโดยใชเอกสารสิ่งพิมพ (Paper – Based Training) 
 เมื่อผูรับการฝกเลือกโมดูลที่ตองการฝกแลว  ครูฝกจะตองดําเนินการ  ดังน้ี 
     2.1)  ใหผูรับการฝกลงบันทึก ยืม – คืน เพื่อขอเบิกคูมือผูรับการฝก ชุดการฝกที่
ตองการฝกจากครูฝก หรือเจาหนาที่ที่รับผิดชอบ 
     2.2)  แนะนําใหผูรับการฝกศึกษาวิธีการใชคูมือผูรับการฝก ชุดการฝกที่ตองการฝกจน
มั่นใจวาผูรับการฝกเขาใจ และสามารถเรียนรูดวยตนเองได 
     2.3)  จัดใหผูรับการฝกทําแบบทดสอบกอนการฝกในชุดการฝกแตละโมดูลที่ตองการ
ฝก ถาผูรับการฝกผานเกณฑที่กําหนดไวในแตละโมดูล ผูรับการฝกสามารถขามไปฝกในโมดูล
ถัดไปได แตถาไมผานเกณฑผูรับการฝกจะตองเขารับการฝกอบรม และทําการทดสอบหลังฝก
โมดูลน้ัน ๆใหผานกอนจึงจะฝกในโมดูลถัดไปได 
     2.4)  จัดสถานที่พรอมทั้งเตรียมวัสดุ อุปกรณประกอบการฝกในแตละชุดการฝก ใหอยู
ในสภาพที่พรอมใชงานได 



กลุมงานพัฒนาระบบการฝก 
สํานักพัฒนาผูฝกและเทคโนโลยีการฝก 

   ฝายพัฒนาระบบและรปูแบบการฝกตามความสามารถ (CBT) Paper – Based Training 

 

คูมือครฝูก  (สื่อการฝกอบรมประเภทเอกสารสิ่งพมิพ)                                                                                   Page 33 

     2.5)  ดําเนินการใหผูรับการฝก ทําการฝกตามคําสั่ง และขอแนะนําที่กําหนดไวในคูมือ
ผูรับการฝกในแตละโมดูล 
     2.6)  รับนัดผูรับการฝกที่มั่นใจวาเขาใจเน้ือหาเรื่องตาง ๆในแตละโมดูล เพื่อเขา
ทดสอบหลังฝกกอนข้ึนโมดูลถัดไป 
     2.7)  ติดตามความกาวหนาของผูรับการฝก จากแบบบันทึกความกาวหนาการฝก 
 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

 
 เมื่อฝกจบหลักสูตรการเช่ือมอารกโลหะดวยมือ ระดับ 1 แลว ผูรับการฝก สามารถ 
  1)  บอกความปลอดภัยทั่วไปในการทํางานได  
  2)  บอกการสรางนิสัยในการทํางานได 
  3)  บอกอันตรายที่เกิดจากการเช่ือมได 
  4)  อธิบายการใชงานอุปกรณปองกันอันตรายที่เกิดจากการเช่ือมได 
  5)  บอกกระบวนการเช่ือมได 
  6)  บอกหลักการเช่ือมอารกโลหะดวยมือได 
  7)  บอกเครื่องเช่ือม และอุปกรณในกระบวนการเช่ือมได 
  8)  บอกการบํารุงรักษาเครื่องเช่ือม และอุปกรณได 
  9)  บอกลวดเช่ือมหุมฟลักซได 
  10)  บอกสมบัติของโลหะช้ินงานและมาตรฐานตาง ๆได 
  11)  บอกชนิดของรอยตอ และตําแหนงทาเช่ือมได 
  12)  บอกสัญลักษณงานเช่ือมได 
  13)  บอกความไมสมบูรณของแนวเช่ือม และวิธีแกไขได 
  14)  บอกการตรวจสอบงานเช่ือมได 
  15)  สามารถปฏิบัติงานเช่ือมแผนเหล็กกลาตอฉากทาระดับ (PB/2F) ได 
  16)  สามารถปฏิบัติงานเช่ือมแผนเหล็กกลาตอฉากทาต้ังเช่ือมข้ึน (PF/3F) ได 
  17)  สามารถปฏิบัติงานเช่ือมแผนเหล็กกลาตอฉากทาเหนือศีรษะ (PD/4F) ได 
  18)  สามารถปฏิบัติงานเช่ือมทอตอแผนเหล็กกลาทาต้ังเช่ือมข้ึน (PF/5F) ได 
     
 

คุณสมบัติผูรับการฝกอบรม 
 
 1) อายุต้ังแต  18  ปข้ึนไป 
 2) มีประสบการณในงานเช่ือมแม็ก 
 3) มีสภาพรางกาย และจิตใจพรอมเขารับการฝกอบรม 
 4) อานออก เขียนได 
 5) มีความสามารถในการใชคอมพิวเตอรเบื้องตน 
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เวลามาตรฐานท่ีใชฝกอบรม 

 
 หลักสูตรการเช่ือมอารกโลหะดวยมือ ระดับ 1 ใชเวลาในการฝกอบรม  30  ช่ัวโมง
ประกอบไปดวย :- 

 1) โมดูล 09207101 ความปลอดภัยทั่วไปในการทํางาน ใชเวลา 30 นาที 
 2) โมดูล 09207102 การสรางนิสัยในการทํางาน ใชเวลา 20 นาที 
 3) โมดูล 09207201 อันตรายที่เกิดจากการเช่ือม ใชเวลา 25 นาที 
 4) โมดูล 09207202 การปองกันอันตรายที่เกิดจากการเช่ือม ใชเวลา 25 นาที 
 5) โมดูล 09207203 กระบวนการเช่ือม ใชเวลา 30 นาที 
 6) โมดูล 09207204 หลักการเช่ือมอารกโลหะดวยมือ ใชเวลา 30 นาที 
 7) โมดูล 09207205 เครื่องเช่ือม และอุปกรณในกระบวนการเช่ือม ใชเวลา 25 นาที 
 8) โมดูล 09207206 การบํารุงรักษาเครื่องเช่ือม และอุปกรณ ใชเวลา 25 นาที 
 9) โมดูล 09207207 ลวดเช่ือมหุมฟลักซ ใชเวลา 25 นาที 
 10) โมดูล 09207208 สมบัติของโลหะช้ินงานและมาตรฐานตาง ๆ ใชเวลา 25 นาที 
 11) โมดูล 09207209 ชนิดของรอยตอ และตําแหนงทาเช่ือม ใชเวลา 25 นาที 
 12) โมดูล 09207210 สัญลักษณงานเช่ือม ใชเวลา 25 นาที 
 13) โมดูล 09207211 ความไมสมบูรณของแนวเช่ือม และวิธีแกไข ใชเวลา 25 นาที 
 14) โมดูล 09207212 การตรวจสอบงานเช่ือม ใชเวลา 25 นาที 
 15) โมดูล 09207302 การปฏิบัติงานเช่ือมแผนเหล็กกลาตอฉากทาระดับ (PB/2F) ใชเวลา 6 
ช่ัวโมง 
 16) โมดูล 09207303 การปฏิบัติงานเช่ือมแผนเหล็กกลาตอฉากทาต้ังเช่ือมข้ึน (PF/3F) ใช
เวลา 6 ช่ัวโมง 
 17) โมดูล 09207304 การปฏิบัติงานเช่ือมแผนเหล็กกลาตอฉากทาเหนือศีรษะ (PD/4F) ใช
เวลา 6 ช่ัวโมง 
 18) โมดูล 09207305 การปฏิบัติงานเช่ือมทอตอแผนเหล็กกลาทาต้ังเช่ือมข้ึน (PF/5F) ใช
เวลา 6 ช่ัวโมง 
  

สื่อการฝกอบรม 

 
 1)  คูมือผูเขารับการฝก ในแตละโมดูลการฝก 
 2)  แบบทดสอบกอนการฝก และแบบทดสอบหลังการฝกแตละโมดูล 
 

การประเมินผลการฝกอบรม 

 
 การประเมินผลการฝกอบรมหลักสูตรการเช่ือมอารกโลหะดวยมือ ระดับ 1 ผูรับการฝก
ตองทําแบบทดสอบ 2 ชุด คือแบบทดสอบกอนการฝกและแบบทดสอบหลังการฝก  ซึ่งเปน
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ขอสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบแบบ  4 ตัวเลือก (ก ข ค และ ง)  ใหผานเกณฑที่กําหนดไว  
จํานวน  15  โมดูล ดังน้ี  
 1) โมดูล 09207101 ความปลอดภัยทั่วไปในการทํางาน มีคําถามทั้งหมดจํานวนชุดละ 17 
ขอ 17 คะแนน 
 2) โมดูล 09207102 การสรางนิสัยในการทํางาน มีคําถามทั้งหมดจํานวนชุดละ 15  ขอ 
15 คะแนน 
 3) โมดูล 09207201 อันตรายที่เกิดจากการเช่ือม มีคําถามทั้งหมดจํานวนชุดละ 15 ขอ 
15 คะแนน 
 4) โมดูล 09207202 การปองกันอันตรายที่เกิดจากการเช่ือม มีคําถามทั้งหมดจํานวนชุด
ละ 15 ขอ 15 คะแนน 
 5) โมดูล 09207203 กระบวนการเช่ือม มีคําถามทั้งหมดจํานวนชุดละ 18 ขอ 18 คะแนน 
 6) โมดูล 09207204 หลักการเช่ือมอารกโลหะดวยมือ มีคําถามทั้งหมดจํานวนชุดละ 15 
ขอ 15 คะแนน 
 7) โมดูล 09207205 เครื่องเช่ือม และอุปกรณในกระบวนการเช่ือม มีคําถามทั้งหมด
จํานวนชุดละ 18 ขอ 18 คะแนน 
 8) โมดูล 09207206 การบํารุงรักษาเครื่องเช่ือม และอุปกรณ มีคําถามทั้งหมดจํานวนชุด
ละ 15 ขอ 15 คะแนน 
 9) โมดูล 09207207 ลวดเช่ือมหุมฟลักซ มีคําถามทั้งหมดจํานวนชุดละ 15 ขอ 15 
คะแนน 
 10) โมดูล 09207208 สมบัติของโลหะช้ินงานและมาตรฐานตาง ๆมีคําถามทั้งหมดจํานวน
ชุดละ 15 ขอ 15 คะแนน 
 11) โมดูล 09207209 ชนิดของรอยตอ และตําแหนงทาเช่ือม มีคําถามทั้งหมดจํานวนชุด
ละ 12 ขอ 12 คะแนน 
 12) โมดูล 09207210 สัญลักษณงานเช่ือม มีคําถามทั้งหมดจํานวนชุดละ 15 ขอ 15 
คะแนน 
 13) โมดูล 09207211 ความไมสมบูรณของแนวเช่ือม และวิธีแกไข มีคําถามทั้งหมด
จํานวนชุดละ 15 ขอ 15 คะแนน 
 14) โมดูล 09207212 การตรวจสอบงานเช่ือม มีคําถามทั้งหมดจํานวนชุดละ 15 ขอ 15 
คะแนน 
 

เกณฑการประเมินผล 

 
 ผูรับการฝกตองทําแบบทดสอบกอนการฝกและแบบทดสอบหลังการฝก ในแตละโมดูล ให
ไดคะแนนต้ังแตรอยละ  70  ของคะแนนเต็มข้ึนไปจึงจะถือวาผานเกณฑ  แตถาไมผานเกณฑที่
กําหนด  ผูรับการฝกตองกลับไปทบทวนหรือศึกษาเน้ือหาในโมดูลน้ันอีกครั้ง  เมื่อแนใจวาเขาใจดี
แลวใหผูรับการฝกกลับมาทําแบบทดสอบใหมจนกวาจะผานเกณฑ 
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แนวทางการฝกอบรม 

 
 1. ผูรับการฝกลงทะเบียนบันทึก ยืม-คืน เพื่อขอเบิกคูมือผูรับการฝกที่ตองการฝกจากครู
ฝกหรือเจาหนาที่ที่รับผิดชอบ 
 2. ครูฝกแนะนําใหผูรับการฝก ทําการฝกตามผังการฝกอบรม จากโมดูลพื้นฐานในอาชีพ
ไปโมดูลพื้นฐานทางชาง และไปโมดูลหลักในอาชีพตามลําดับ 
 3. ครูฝกตองอธิบายผังความสามารถแตละโมดูลการฝก ใหผูรับการฝกทราบ 
 4. ขณะที่ผูรับการฝกทําการฝกในแตละโมดูล ครูฝกตองคอยสอบถาม ช้ีแนะ และให
คําแนะนําเมื่อผูรับการฝกสงสัย 
 5. ถาผูรับการฝกมีความพรอมที่จะทดสอบเพื่อจบโมดูลที่ฝก ครูฝกตองจัดใหมีการทดสอบ
ตามความตองการของผูรับการฝก 
 6. ถาผูรับการฝกทดสอบไมผาน ครูฝกตองแนะนําใหแกไขขอบกพรองแลวทดสอบอีกครั้ง 
กอนขามไปฝกในโมดูลอื่น ๆตอไป จนจบทุกโมดูลการฝกน้ี 
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โมดูล 09207202 การปองกันอันตรายที่เกิดจากการเช่ือม 

โมดูล 09207201 อันตรายที่เกิดจากการเช่ือม 

โมดูล 09207101 ความปลอดภัยทั่วไปในการทํางาน 

โมดูล 09207203 กระบวนการเช่ือม 

โมดูล 09207102 การสรางนิสัยในการทํางาน 

โมดูล 09207205 เคร่ืองเช่ือม  และอุปกรณในกระบวนการเช่ือม 

โมดูล 09207206 การบํารุงรักษาเคร่ืองเช่ือม และอุปกรณ 

โมดูล 09207204 หลักการเช่ือมอารกโลหะดวยมือ 

โมดูล 09207207 ลวดเช่ือมหุมฟลักซ 

โมดูล 09207208 สมบัติของโลหะช้ินงานและมาตรฐานตาง ๆ 

โมดูล 09207209 ชนิดของรอยตอ  และตําแหนงทาเช่ือม 

โมดูล 09207210 สัญลักษณงานเช่ือม 

โมดูล 09207211 ความไมสมบูรณของแนวเช่ือม  และวิธีแกไข 

โมดูล 09207212 การตรวจสอบงานเช่ือม 

โมดูล 09207301 การปฏิบัติงานเช่ือมแผนเหล็กกลาตอฉากทาระดับ 

โมดูล 09207302 การปฏิบัติงานเช่ือมแผนเหล็กกลาตอฉากทาตั้งเช่ือมข้ึน 

โมดูล 09207303 การปฏิบัติงานเช่ือมแผนเหล็กกลาตอฉากทาเหนือศีรษะ 

โมดูล 09207304 การปฏิบัติงานเช่ือมทอตอแผนเหล็กกลาทาตั้งเช่ือมข้ึน 

ผังความสามารถ 

 
 ผังการฝกอบรมหลักสูตรการเช่ือมอารกโลหะดวยมือ ระดับ 1 ครูฝกจะตองแนะนํา
ใหผูรับการฝกทําการฝกอบรมตามผังความสามารถที่กําหนดไวในแตละโมดูล ซึ่งจะแตก
รายละเอียดยอยลงไปเปนเรื่อง ๆข้ึนอยูกับเน้ือหาความรู และทักษะที่ตองปฏิบัติตามรายการ
ความสามารถที่ตองฝก 
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ผังการฝกอบรม 

 
 หลักสูตรการเช่ือมอารกโลหะดวยมือ ระดับ 1 มีโมดูลการฝกทั้งหมด 18 โมดูล ผัง
การฝกอบรมโมดูลพื้นฐานทางชางคือโมดูล 09207101 ถึงโมดูล 09207102 ใหผูรับการฝก
ดําเนินการฝกตามผังขางลางน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผานเกณฑ 70 % 

ฝกอบรมโมดูลตอไป ผูรับการฝกศึกษาเนื้อหาในแตละโมดูล
และทํากิจกรรมทายเร่ืองของแตละโมดูล 

ไมผานเกณฑ 70 % 

ผานเกณฑกิจกรรม ไมผานเกณฑกิจกรรม 

กลับไปทบทวนเรื่องเดิมอีกครั้ง 

แบบทดสอบความสามารถ 
หลังการฝกแตละโมดูล 

ฝกอบรมโมดูลตอไป 

ผานเกณฑ 70 % ไมผานเกณฑ 70 % 

ผูรับการฝกสามารถเลือกฝกโมดูลใดกอนก็ได
ระหวางโมดูล 09207101 ถึง 09207102 ซึ่งเปน
โมดูลพ้ืนฐานในอาชีพใหผานกอนจึงจะสามารถไป
ฝกในโมดูลพ้ืนฐานทางชางได ในกรณีท่ีมีความรู

แลว สามารถขอทําแบบทดสอบประจําโมดูลไดทันที 

แบบทดสอบความสามารถ 
กอนการฝกแตละโมดูล 

โมดูลพ้ืนฐานทางชาง 
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ผังการฝกอบรม 
 
 หลักสูตรการเช่ือมอารกโลหะดวยมือ ระดับ 1 มีโมดูลการฝกทั้งหมด 18 โมดูล ผัง
การฝกอบรมโมดูลพื้นฐานในอาชีพคือโมดูล 09207201 ถึงโมดูล 09207212 ใหผูรับการฝก
ดําเนินการฝกตามผังขางลางน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผานเกณฑ 70 % 

ฝกอบรมโมดูลตอไป ผูรับการฝกศึกษาเนื้อหาในแตละโมดูล
และทํากิจกรรมทายเร่ืองของแตละโมดูล 

ไมผานเกณฑ 70 % 

ผานเกณฑกิจกรรม ไมผานเกณฑกิจกรรม 

กลับไปทบทวนเรื่องเดิมอีกครั้ง 

แบบทดสอบความสามารถ 
หลังการฝกแตละโมดูล 

ฝกอบรมโมดูลตอไป 

ผานเกณฑ 70 % ไมผานเกณฑ 70 % 

ผูรับการฝกสามารถเลือกฝกโมดูลใดกอนก็ได
ระหวางโมดูล 09207201 ถึงโมดูล 09207212 ซึ่ง
เปนโมดูลพ้ืนฐานทางชางใหผานกอน ถึงจะสามารถ
ฝกในโมดูลหลักในอาชีพได ในกรณีท่ีมีความรูแลว 
สามารถขอทําแบบทดสอบประจําโมดูลไดทันที 

แบบทดสอบความสามารถ 
กอนการฝกแตละโมดูล 

โมดูลพ้ืนฐานในอาชีพ 
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ผังการฝกอบรม 
 
 หลักสูตรการเช่ือมอารกโลหะดวยมือ ระดับ 1 มีโมดูลการฝกทั้งหมด 18 โมดูล ผัง
การฝกอบรมโมดูลหลักในอาชีพคือโมดูล 09207301 ถึงโมดูล 09207304 ใหผูรับการฝก
ดําเนินการฝกตามผังขางลางน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผานเกณฑ 70 % 

ฝกอบรมโมดูลตอไป ผูรับการฝกศึกษาเนื้อหาในแตละโมดูล
และทํากิจกรรมทายเร่ืองของแตละโมดูล 

ไมผานเกณฑ 70 % 

ผานเกณฑกิจกรรม ไมผานเกณฑกิจกรรม 

กลับไปทบทวนเรื่องเดิมอีกครั้ง 

แบบทดสอบความสามารถ 
หลังการฝกแตละโมดูล 

ฝกอบรมโมดูลตอไป 

ผานเกณฑ 70 % ไมผานเกณฑ 70 % 

ผูรับการฝกตองผานการฝกในโมดูลพ้ืนฐานทาง
ชางมากอน จึงสามารถเลือกฝกโมดูลหลักใน

อาชีพได ในกรณีท่ีมีความรูแลว สามารถขอทํา
แบบทดสอบประจําโมดูลไดทันที 

แบบทดสอบความสามารถ 
กอนการฝกแตละโมดูล 

โมดูลหลักในอาชีพ 
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วัสดุฝก 
 
 1)  เหล็กแผนขนาด 200 x 100 x 10 มิลลเิมตร 
 2)  แผนเหล็กกลาขนาด 250 x 250 x 6 มิลลเิมตร 
 3)  ทอเหล็กกลาขนาด  6  น้ิว sch40 x 125 มิลลเิมตร 
 4)  ลวดเช่ือมไฟฟาขนาด  3.2 มิลลเิมตร 
 5)  ลวดเช่ือมไฟฟาขนาด  2.6 มิลลเิมตร 
 6)  ใบหินเจียรนัยขนาด  100 มิลลเิมตร หนา 4 มิลลเิมตร  
 7)  ใบหินเจียรนัยขนาด  100 มิลลเิมตร หนา 2 มิลลเิมตร  
 8)  ชอลกเขียนโลหะ 
 9)  กระจกกรองแสง 
 10)  กระจกใส 
 11)  แปรงลวดโลหะ 
 12)  ถุงมือหนัง 
 13)  ถุงมือผา 
 14)  เอี๊ยมหนัง 
 15)  ปลอกแขนหนัง 
 

เคร่ืองมือ และอุปกรณ 
 
 1)  เครื่องเช่ือมไฟฟาพรอมอปุกรณเช่ือม 

2)  หนากากเช่ือม 
3)  เครื่องเจียรนัยมือถือ 
4)  ตะไบแบน 
5)  ฉากเหล็ก 
6)  เหล็กขีด 
7)  สกัดปากแบน 
8)  คอนหัวกลม 
9)  คอนเคาะสแลก 
10)  คีมรอนจับช้ินงาน 
11)  เกจวัดแนวเช่ือม 
12)  เครื่องมือตรวจสอบงานเช่ือมดวยสายตา 
13)  เครื่องทดสอบแนวเช่ือมดวยวิธีกดหัก 
14)  อุปกรณปองกันอันตรายสําหรบังานเช่ือม 
15)  ใบวัดมุม 

  


